RELATORIO DE GESTAO S e
E CONTAS

2025




1

RELATORIO DE
GESTAO




© o SENC

11.

SUPER

SCUroOs

Viver Seguro, Futuro Garantido.

A Super Seguros, SAA.........

Proposta de aplicacdo de resyltadosS............evvvvvvviivinnnnnnnnns
Perspectivas de evolugado/da Companhia.......ccccoeeeeeeveeiiiiiiiiieee e
CONSIAEragOES FiN@IS...cciiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e 22
BAIANGO .o e e e e e 25
Contas de GanhosS € Perdas..........ooocuiiiiiiiiiiiiiiiec e A
Demonstrag8o de FIUX0S d@ CaiXa.......ceueiiiiuruiiiiiieeiaiiiiieee e 32

Anexo as Demonstragcdes FINANCEITAS..........uuuuuiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeiieenennnaneees 33




('S I SUPER
SEORIG S i

Relatério de Gestéo e Contas
2023

1. Nota Introdutéria

Exmos Senhores Accionistas,

O Conselho de Administragdo da Super Seguros, SA em cumprimento a d) do n°2 do Art° 425 da Lei

das Sociedades Comerciais , apresenta o Relatério de Gestdo e Contas do Exercicio 2023.

O presente Relatério foi elaborado tendo como base informagéao da Super Seguros SA (adiante

Super Seguros, Super, Empresa ou Companhia) relativo ao exercicio 2023.

A Super Seguros é uma Seguradora Angolana que tem por objecto principal e exclusivo o exercicio da
actividade de seguro directo , com sede em Luanda, tendo sido constituida em 2013 com Matricula
R.C de Luanda n°® 2408-12/120810 e Licenga n°® 14 /ISS/MF/13 (para a totalidade dos ramos vida e
nao vida) emitida pelo Instituto de Supervisdo de Seguros (actualmente Agéncia Angolana de
Regulacao e Supervisdo de Seguros — ARSEG) , capital social de 1.526.063.514,00 AOA (Mil Milhoes,
Quinhentos e Vinte e Seis Milhdes, Sessenta e Trés Mil e Quinhentos e Catorze Kwanzas).

A Seguradora tem a sua Sede no Edificio Benfica Il -B, na Estrada Nacional 100, n° 1,2 e 3, 1° Andar,

Luanda — Republica de Angola.
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2. Enquadramento Economico

2.1 Economia Internacional

2.1.1 Panorama da Economia Mundial

A Economia Global surpreendeu positivamente em 2023, com crescimento acima do esperado,
mercados de trabalho aquecidos e queda da inflagdo, em meio a elevagao das taxas de juros pelos
Bancos Centrais. Os ciclos de alta das taxas basicas parecem ter sido concluidos ou estar perto disso,
mas as autoridades monetarias tém sinalizado que devem deixa-las em patamares superiores por mais
tempo do que esperado anteriormente. O Ano de 2024 deve ter, de maneira geral, menor inflagdo do
que 2023 e crescimento semelhante, enquanto, em algum momento, as taxas de juros das politicas
monetarias devem comecar a ser reduzidas. Nos Estados Unidos, alguns destaques recentes sdo o
forte crescimento do produto interno bruto (PIB) no terceiro trimestre, a elevagao dos juros longos,
como os de dez anos, a significativa queda na inflagdo dos alimentos e a politica fiscal expansionista,
que, por um lado, estimula o crescimento, e, por outro, alimenta preocupagdes, traduzidas em
movimentos, por parte de empresas de classificagdo de risco, em relagao aos titulos da divida publica,
de retirada da categoria maxima ou de mudanga de perspectiva de estavel para negativa. O cenario
na Area do Euro (AE) é de inflagdo ainda elevada, apesar das quedas recentes, e de atividade fraca
(o destaque positivo fica para a Espanha). Diferentemente do que ocorre nos Estados Unidos, na AE,
a inflagdo de alimentos continua persistente. O mercado de trabalho permanece registrando niveis
historicamente baixos de taxa de desemprego.

A China deu inicio ao seu processo de recuperagao no inicio de 2023, apds o periodo de restrigcdes da
politica de covid zero, gerando expectativas otimistas, freadas, entretanto, pelos dados que se
seguiram, pois os indicadores recentes apontam para recuperagdo, mas em ritmo mais fraco que o
inicialmente esperado. A inflagdo na China ndo € um problema. O mercado imobiliario, setor importante
para o pais, apresenta arrefecimento. A taxa de desemprego divulgada e actualizada segue em niveis
relativamente estaveis; no entanto, para a faixa etaria dos 14 aos 24 anos, em que a taxa vinha
aumentando significativamente, o instituto de estatisticas do pais deixou de divulgar os nimeros, € 0

ultimo dado é de junho deste ano.

A inflagdo mundial, depois de cair significativamente de 10,1%, acumulada em doze meses, em

Dezembro de 2022, para 6,0% em Julho de 2023, estabilizou-se e, em Outubro, registrou 5,9% (grafico

1).

O Fundo Monetario Internacional (FMI), em sua edigdo de outubro do World Economic Outlook
(WEOQ),2 espera que a inflagdo mundial seja de 5,8% em 2024 (na média do ano, por isso mais elevada
do que os 5,9% do registro mais recente no grafico 1, que mede a inflagdo acumulada em Doze meses

no ultimo més; em critério semelhante, comparando o nivel do quarto trimestre com o mesmo Trimestre
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do Ano anterior, a projecdo do FMI é de 5,9% para 2023 e 4,8% para 2024). Em relagéo a versao de
abril, ultima em que o FMI havia apresentado projecdes de inflagao, a taxa agora esperada para o ano
que vem & 0,9 ponto percentual (p.p.) mais alta. A abertura para regides e Paises esta na tabela 1. A
previsao de inflagado maior em 2024 em relagéo ao divulgado em Abril € bem generalizada, excetuando-

se China, México e Brasil.

Gréficol-Inflacédo Global
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Fonte: Haver Analytics, previsdes do Morgan Stanley Research

A combinagao de desaceleragao do crescimento e desaceleracéo da inflagao provavelmente levara o Fed
a conter o aumento das taxas. “Esperamos que o intervalo-alvo atinja um pico de 4,5% a 4,75% até janeiro
de 2024 e depois diminua de forma constante ao longo de 2024”, afirma Ellen Zentner, economista-chefe
dos EUA. Neste cenario, a economia dos EUA devera experimentar uma aterragem suave e uma
recuperagao morna, em comparagao com a actual visdo prevalecente de uma aterragem brusca e uma

recuperagao mais rapida.
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No mercado de trabalho, o Morgan Stanley acredita que, embora as empresas tenham desacelerado as
contratagdes, as folhas de pagamento reduzidas e a dificuldade em preencher cargos qualificados sao
contra as demissdes generalizadas em 2023. Os ganhos liquidos de emprego desaceleraram
acentuadamente ao longo do ano e, juntamente com um aumento modesto na participagéo da forgca de
trabalho , provavelmente resultara numa taxa de desemprego ligeiramente mais elevada (mas

relativamente saudavel) de 4,3% .

Num box sobre perspectivas de crescimento, o relatério do FMI observa que, desde a crise de 2008,
as expectativas para o crescimento no médio prazo vém sendo sistematicamente reduzidas. O
crescimento do Produto Mundial previsto pelo WEO para cinco anos a frente caiu de 4,9%, previstos
para 2013, na edi¢cao de Abril de 2008, para 3,0% no de Abril deste ano, projectados para 2028, a
menor taxa desde 1990, como ilustra o grafico 1, em que estdo também as previsdes do Consensus
Economics, que compila contribuicdes de pesquisa ao estilo do Focus/BCB. Do 1,9 p.p. de redugao
nas previsbes de crescimento mundial cinco anos a frente, 0,8 p.p. corresponde a economias
avangadas, e o 1,1 p.p. restante, a mercados emergentes e economias em desenvolvimento. Os cinco
maiores mercados emergentes — Brasil, China, india, Indonésia e Russia — contribuiram com 0,9 p.p.
na queda das perspectivas de crescimento entre 2008 e 2023. As perspectivas de crescimento global

de médio prazo cairam ainda mais.

2.1.2 Mercado das Commodities

O indice total, em Novembro de 2023, estava 33% abaixo do pico de Junho de 2022, alcangado depois
das elevagdes que se seguiram a pandemia de covid-19 e da invasdo da Ucrania; mas permanecia
43% acima da média de 2015 a 2019, isto é, no periodo pré-pandemia. O nivel de Novembro é
aproximadamente o mesmo que vem sendo verificado desde Margo de 2023, indicando que os pregos
das commodities, medidos por este indice, se estabilizaram em patamar significativamente mais

elevado do que antes da pandemia e da invasado da Ucrania.

O petroleo tem previsdo de estabilidade. A soja, de queda, mas em niveis muito acima -
aproximadamente 50% — do periodo 2015-2019. O minério de ferro também tem expectativa de queda
nos préximos dois anos. O agucar tem previsao de manutencado no elevado patamar de 2023, em
mudanga significativa em relagdo as previsdes do inicio de junho, quando se esperavam valores
menores. O café tem previsao de ligeira queda, e o milho, de redugédo mais significativa, de cerca de
10% em 2024 e adicionais 5% em 2025. Finalmente, o trigo tem previsdo de alguma queda, com a
média entre 2024 e 2025 ficando cerca de 5% abaixo de 2023. O grafico do trigo permite observar
também o forte impacto da pandemia e, em seguida, o da invasdo da Ucréania, que fizeram seu prego

aproximadamente dobrar, com o pico em meados de 2022. A queda foi relativamente rapida até o
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terceiro trimestre de 2023, e a expectativa € a estabilizacido em patamar aproximadamente 15% acima

do periodo pré-pandemia.

Proje¢des de consenso do mercado apontam quedas expressivas dos pregos das commodities até o |
Trimestre de 2024, ante as cotagcbes actuais. Um exercicio econométrico aponta que o IPA-DI

compativel com isso € de cerca de -9% em 2023 — que seria a primeira deflagao anual desde 2017.

Embora a inflagdo global ndo venha sendo afectada nos ultimos meses somente pela forte elevagao
dos precos internacionais das commodities, a figura abaixo sugere que o comportamento desses
pregos, em particular o do petréleo, desempenha papel bastante expressivo na dindamica da inflagao

varejista mundial.

Grafico2 -Inflagdo v Petrdleo
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A queda nos pregos, no entanto, nao deve trazer muito alivio para os quase 350 milhdes de pessoas
em todo o mundo que enfrentam a inseguranga alimentar. Embora o prego dos alimentos deva cair 8%
em 2024, ele estara no segundo nivel mais alto desde 1975. Além disso, em Fevereiro de 2023, a

inflagao anual do prego dos alimentos era 20% globalmente, o nivel mais alto dos ultimos vinte anos.
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‘A alfa no preco de alimentos e energia apds a invasdo da Ucréania pela Russia foi interrompida, em
grande parte devido a desaceleracdo do crescimento econémico, ao inverno moderado e a realocacoes
no comeércio de commodities”, afirmou Indermit Gill, Economista-chefe do Banco Mundial e Vice-
presidente Sénior de Economia de Desenvolvimento. ‘Mas isso ndo serve de alento para os
consumidores nos diversos paises. Em termos reais, o pregco dos alimentos permanecerd em um dos
nivels mais alfos das ultimas cinco décadas. Os governos devem evilar restricées comerciais e
profeger seus cidaddos mais pobres usando programas direcionados de apolo a renda, e ndo conftrole

de pregos”.

2.1.2 Mercado Internacional de Seguros

No inicio do ano passado, o Relatério de Riscos Globais do Férum Econdédmico Mundial trouxe
um levantamento das principais preocupacoes de lideres corporativos para 2023. Entre os pontos de
atengdo estavam os riscos climaticos, as tensdes geopoliticas, além do avango de ataques

cibernéticos.

Em 2023, a tensdo entre Russia e Ucrania, os desdobramentos desse acontecimento impactaram
diversos cenarios, incluindo o custo de vida. O sector de seguros também ficou apreensivo com as
perdas financeiras que a guerra ocasionou. Os riscos associados as operagdes comerciais no local
sdo avultados. Ou seja, os desdobramentos afectaram, por exemplo, a forma como o Seguro de

Transportes € comercializado.

Entre os principais motivos desse impacto estd o aumento da incidéncia de sinistros. Cresce a
probabilidade de danos e perdas de cargas devido a bombardeios, sabotagem ou pilhagem.

O Relatdrio “Tendéncias de Seguranca Cibernética 2023: As ultimas ameacas e as melhores praticas
de mitigagdo de riscos” mostra que os ataques de hackers tinham se estabilizado em 2022, mas

cresceram novamente a nivel global em 2023.

A falta de conhecimento técnico, a auséncia de medidas de adequacgao a legislagao e o baixo nivel de
investimentos em seguranca da informagdo tém sido um facilitador para a ocorréncia de crimes

cibernéticos.

Diante disso, o mercado mundial de Seguro Cibernético tem crescido de forma acelerada. Como
consequéncia, as seguradoras trabalham na calibragem do processo de aceitacdo de riscos e na

composic¢ao dos produtos, em termos de coberturas e limites.

O seguro cobre, fundamentalmente, o ressarcimento de custos relativos a incidentes com dados

pessoais e confidenciais sob responsabilidade da Companhia, incluindo situagdes com terceiros como
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vazamento, roubo, sequestro, extravio ou delegcao de: pastas de dados de clientes, informacdes de
meios de pagamento utilizados, condigdes de saude de funcionarios, contratos comerciais particulares,
féormulas secretas, codificagcdo de sistemas, parte de sistemas operacionais que inviabilizam a

condugéao dos negdcios, entre outros.

Em paralelo as tensdes geopoliticas, outro risco chamou a atencdao em 2023: as mudancgas
climaticas.Temos o mercado agricola, uma industria a céu aberto que, entre outros aspectos, depende
do clima para prosperar. No entanto, as altera¢des nas condi¢cdes de risco de uma determinada regido

impactam a contratagdo do Seguro Agricola.

Em outras palavras, caso a area de cultivo ou a operagao agricola apresentar um histérico de riscos
muito altos, como frequentes eventos climaticos extremos, pragas resistentes ou outras situagoes que

aumentem significativamente a probabilidade de perda, a seguradora pode recusar a cobertura.

Quadrol- Ranking das Maiores Seguradoras (Ramo Vida)

13
e (em b'ilh6es de
Dolares
Americanos)

1| PING AN INSURANCE GROUP (CHINA) 111,8
2 | AXA (FRANCA) 108,9
3 | ALLIANZ (ALEMANHA) 103,2
4 | CHINA LIFE INSURANCE (CHINA) 89,4
5 | ZURICH INSURANCE (SUICA) 56,1
6 | CHUBB (SUICA) 52
7 | MANULIFE (CANADA) 44,1
8 | METLIFE (EUA) 42
9 | AIA (HONG KONG) 36,5
10 | AIG (EUA) 31,8

Seguros é um grande negdcio, e por uma boa razdo. Consumidores em todo o mundo estdo
interessados em proteger seus activos mais preciosos — e, para a maioria das pessoas, sua propria
vitalidade é algo bastante importante para se manter. E por isso que o seguro de vida é tdo
reconfortante para tantas pessoas, sabendo que seus entes queridos serdo cuidados se o pior

acontecer.

Embora gostemos de relatar sobre tecnologia de seguros e transformacdo dentro da industria,
ocasionalmente é hora de avaliar o mercado mais amplo. E por isso que compilamos uma lista dos 10
principais provedores de seguros de vida, ordenados pelo valor total de Prémios Brutos Emitidos (PBE)

divulgados em seus ultimos relatérios anuais.
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2.2 Economia Nacional

2.2.1 Panorama Econémico

A evolugao econémica de Angola tem estado ligada a procura mundial de petréleo, o que provocou um
crescimento volatil e deixou o pais com elevados niveis de pobreza e desigualdade. Nos ultimos cinco
anos, as reformas melhoraram a gestao macroeconémica e a governagao do sector publico. A
estabilidade macroecondmica foi reforgada através de um regime de taxas de cambio mais flexivel, da
autonomia do BNA, de uma politica monetaria sélida e da consolidagdo orgamental. Foram introduzidas
leis que permitem uma maior participagao do sector privado na economia, aumentando a estabilidade

do sector financeiro.

Segundo o Banco Mundial, o primeiro Trimestre de 2023, a economia registou uma expansao anual
de 0,3%, uma vez que o crescimento dos servigos (4,1%) foi compensado por um declinio na produgao
de petroleo (-8,0%). Com o aumento dos pregos do petréleo, a moeda registou uma apreciagao de
26,2% em 2022, embora as pressdes de aprecia¢ao tenham diminuido no segundo semestre do ano,
quando os pregos do petréleo comegaram a cair. Entre meados de Maio e o final de Junho de 2023, o
Kwanza desvalorizou-se cerca de 40 % em relagdo ao Dolar Norte-americano, devido a menor oferta
de moeda estrangeira por parte do Governo, resultante de receitas petroliferas mais baixas e de um

maior servigo da divida externa, a medida que os acordos de alivio da divida expiraram.

O excedente da Balanga Corrente diminuiu para 0,4% do PIB no segundo Trimestre de 2023, devido
a redugdo das receitas petroliferas. As reservas internacionais permanecem estaveis em cerca de 13
mil milhdes de dolares, ou seja, cerca de sete meses de importagdes. A inflagdo continuou a cair
rapidamente de um pico de 27,7% em Janeiro de 2022 para 10,6% em Abril de 2023. No entanto, a
remoc&o parcial dos subsidios a gasolina e a desvalorizagdo do kwanza inverteram a tendéncia de
descida da inflagao. A reforma aumentou os pregos da gasolina de 160 para 300 kwanzas por litro em

Junho e as medidas de mitigacao foram insuficientes para proteger os consumidores mais pobres.

A elevada pobreza esta ligada a falta de empregos de boa qualidade: 80% dos empregos sao informais
e metade s&o no sector primario (frequentemente trabalho de subsisténcia). O desemprego urbano e
juvenil continua elevado, excedendo 38% e 50%, respetivamente. A diversificagdo econdémica continua
a ser dificil de alcangar, enquanto a producdo de petréleo esta a diminuir e a descarbonizagéo global

se aproxima a médio prazo. Angola precisa de investir urgentemente na remogao das barreiras ao
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investimento do sector privado para alcangar a diversificagdo econdmica e apoiar o crescimento, a
criagdo de emprego e a reducao da pobreza. Com terras agricolas e araveis abundantes e condigbes

climaticas favoraveis, a agricultura é o sector com maior potencial para impulsionar esta diversificagao.

Quadro2- Indicadores Macroeconomicos

Descrigao 2023 2022 Unidades

Taxa de Crescimento do PIB 1.9 0.2 Percentagem
PIB Taxa De Crescimento Anual 0.02 0.3 Percentagem
Taxa de Desocupagao 29.6 30 Percentagem
Taxa De Inflagéo 20.01 18.19 Percentagem
Taxa De Inflagdo (Mensal) 242 2.21 Percentagem
Taxa De Juros 18 18 Percentagem
Balanga Comercial 4562 4579 Usd - Milhdes
Transagoes Correntes 440 11763 Usd - Milhdes
Transagdes Correntes (% PIB) 11.4 11.2 % PIB

Divida Publica (% PIB) 56.1 85 % PIB

Saldo Orgamental (% PIB) 2.7 3.8 % PIB

Confianga do Empresario 13 6 Pontos

Imposto para Empresas 25 25 Percentagem
Imposto de Renda da Pessoa Fisica 25 25 Percentagem

Fonte: Tradingeconomics.com

No entanto, Angola tera de desenvolver a resiliéncia climatica, uma vez que a sua exposi¢cao a
fendmenos climaticos extremos devera aumentar a escassez de agua, aumentar as temperaturas e

prolongar as estagdes secas, prejudicando a produtividade agricola.
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Grafico3- Crescimento do PIB
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Tendo em conta o desafio do emprego, a elevada pobreza e o rapido crescimento da populagao, o
investimento no capital humano e na redugdo da pobreza € uma prioridade maxima. A prestagao
inadequada de cuidados de saude e de educagao reduz a produtividade potencial de uma crianga
nascida em Angola para 36% do que poderia ser. Os recentes investimentos na educagao e na saude
foram complementados com o langamento de um registo social e do programa de transferéncias
monetarias Kwenda em 2020, com cerca de 750 000 agregados familiares rurais a receberem
pagamentos em Agosto de 2023. Uma rede de seguranga social mais alargada com apoio ao
rendimento adaptavel poderia reduzir substancialmente a pobreza extrema, mitigar o impacto dos
choques nas familias e apoiar os investimentos em capital humano. Os investimentos em capital
humano exigirdo um aumento sustentavel das despesas e a melhoria da gestao e da responsabilizagédo

para garantir resultados.
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2.3 O Sector Segurador em Angola

O indice de penetragao do Sector de Seguro em Angola, continuou em 2023, abaixo de 1%, resultado

do baixo poder aquisitivo das familias e da ineficiéncia na fiscalizagdo dos seguros obrigatérios.

O ano de 2023 apresentou um panorama intrigante para o mercado de seguros. Diante de um contexto
global marcado por desafios econdmicos e politicos, como a inflagdo e incertezas causadas pela
pandemia e conflitos internacionais, o sector segurador enfrentou um periodo de crescimento e

adaptacgao.

Segundo o Jornal Expansao as vendas de Apolices cresceram em 10% e uma receita de 264 mil
milhdes de kwanzas em 2023. Mas, as Companhias perderam rentabilidade face a desvalorizagao do

kwanza em mais de 40%.

Enfrentando um cenario volatil e incerto, a industria de seguros em Angola tem se adaptado
estrategicamente. A elevagdo das taxas de juros pelo BNA, visando combater a inflagdo, tem
impactado a Economia Angolana. Isso resulta em aversao ao risco por parte dos investidores e um
cenario restrito para aceitacdo de riscos mais complexos no segmento de resseguros. Além disso,
fenbmenos como a pandemia e as estiagens recentes tém aumentado a sinistralidade, afectando

directamente o mercado de seguros.

Apesar dos desafios, 2023 também trouxe oportunidades significativas para o mercado de seguros. O
ambiente desafiador impulsionou a inovagdo e a busca por solu¢gdes adaptativas. A crescente
conscientizacdo sobre a importdncia do seguro em tempos incertos pode levar a um aumento na
demanda por seguros, tanto de individuos quanto de empresas, abrindo novas avenidas para

crescimento no sector.

O mercado segurador esta em constante desenvolvimento, crescimento e democratizagao da protegao
em todo o territério nacional, na busca de potencializar a carreira do corrector, fortalecer o mercado de

seguros angolano e elevar a consciéncia da populagéo sobre a importancia da protecdo do seguro.

O ano de 2024 tende a ser desafiador devido as circunstancias internacionais como a guerra e inflagao
mundial, além da queda no poder de compra da populagao angolana, endividamento e incertezas
politicas, mas que oferece, em uma contrapartida, contextos de crescimento, em decorréncia da

observacéao e adaptacao da iniciativa privada.

Uma das tendéncias é a capacidade de tornar a jornada do cliente mais rica e ampliar a sua percepgao
sobre o valor da marca. Com isso, os empreendedores de todos os sectores trabalharao o cliente como
o centro do negdcios, sendo a alma da operacgao. Por isso, havera uma busca de seu encantamento

constante como tarefa diaria e um planeamento continuo das actividades. A receita de sucesso é o
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atendimento ao cliente. Muito mais que exercer as suas actividades, o corrector precisa avaliar o
mercado e usar de solugdes que favorecem a sua rotina para que ele consiga empreender com

sucesso e ultrapassar as adversidades externas.

N&o apenas a comercializagdo e atendimento figital continuardo sendo uma tendéncia para 2024 e

configuram oportunidades de negocios, mas também o armazenamento de dados e segurancga digital.

Em decorréncia ao crescimento das actividades de forma virtual, aumentou a quantidade de dados
pessoais disponiveis na internet (nas redes sociais ou provenientes de vazamentos de ataques as
bases de dados de aplicativos, empresas, entre outros), o que por sua vez, ampliou o risco de nos
tornarmos vitimas de golpes virtuais cada vez mais elaborados e persuasivos. Diante disso, é
importante implementar algumas medidas de seguranga para evitar esses golpes, como por exemplo:
consultar a avaliagao das lojas online, criar senhas fortes e ndo repetir a mesma senha em diferentes

contas/sites, habilitar a verificagdo em duas etapas do WhatsApp entre outras.

A integracao tecnolégica € outra prioridade de investimento para as seguradoras em 2024. Novos
segmentos de clientes com demandas exclusivas estdo surgindo — incluindo trabalhadores da
economia autdbnoma, o aumento da micromobilidade e gera¢gdes mais jovens que desejam servigos
mais holisticos que apoiem o bem-estar financeiro. Em resposta, as seguradoras estdo sentindo a
pressao para oferecer novos tipos de produtos, como seguro baseado no uso, paramétrico ou sob

demanda.

A velocidade de langamento no mercado é critica, e as seguradoras devem se basear em uma base
de tecnologia moderna para inovar de forma eficaz. Isso inclui a adopgao de tecnologia baseada em
nuvem que se integra prontamente a outro software e elimina silos de dados e aplicativos de cédigo
baixo/sem cbdigo para ajudar a lancar produtos no mercado com mais rapidez, eficiéncia e menos

recursos de TI.

As bonificagoes robustas nas linhas de seguro residencial e comercial foram compensadas por maiores
despesas com perdas, promovidas pelo aumento dos custos de reposicédo, maiores custos de sinistros

e aumento das perdas por riscos cibernéticos e climaticos.

A perspectiva para o seguro de vida é um pouco melhor — mas a volatilidade macroeconémica e os
temores de uma recessao também podem compensar os ganhos na receita de investimentos devido

ao aumento das taxas de juros.
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3. A Super Seguros, S.A.
3.1 Plano de Recuperacéo e Financiamento

O Plano de Recuperagao e Financiamento da Super para o Triénio 2023- 2025, aprovado pela ARSEG,
assenta em quatro pilares estratégicos, saneamento do Balanco, adequacao governativa, expansao

comercial e restruturacdo operacional.

O Saneamento do Balanco, tem como objectivo gerenciar os riscos relacionados as operacgdes,
principalmente aquelas que envolvem a gestao de activos e passivos. Visa gerenciar riscos financeiros
relacionados as flutuagdes ,coordenar a administragdo dos activos e passivos, a fim de obter uma
melhor correspondéncia entre os fluxos de receitas e despesas, garantindo assim a solvéncia da

Companhia.

A Companhia tem continuado a desenvolver, actualizar e melhorar o seu sistema de gestao de riscos
e de controlo interno, com o objectivo de plenamente observar os requisitos de Solvéncia . O sistema
de governagdo da Companhia baseia-se num conjunto de politicas e procedimentos, numa clara
alocacdo de papéis e responsabilidades, na existéncia de 6rgdos de governacdo dedicados, que
permitam ao Conselho de Administragdo assegurar a identificagao dos principais riscos da Companhia,
que sdo monitorados e relatados ao mesmo. Este quadro de governacéo inclui, entre outros, as quatro
fungdes-chave de controlo (fungdo actuarial, fungdo de gestdo de riscos, funcdo de compliance e

fungdo de auditoria interna).

A estratégia de expansao da Companhia da-se por meio da criagdo de novos produtos, do aumento
da penetracdo no mercado, na expansdo no mercado e no desenvolvimento de novos canais de

distribuicao.

A criacao de novos produtos adequados a necessidades dos clientes, como saude , assisténcia em
viagem com inclusao da COVID e a abertura de novas Lojas, em Luanda, Huila, Huambo e Benguela,
sao outras maneiras que a Companhia optou para fazer com que o seu produto alcance pessoas que

ainda ndo sao consumidoras.

As linhas orientadoras da Super Seguros , para o Exercicio 2024, visam um aumento da estrutura da
Companhia e concomitantemente um posicionamento no mercado acima do actual. A pragmatizagao
desta objectivo tem como fundamento o aumento da carteira de clientes, mediante a criagdo de novos

produtos ( Saude, Fundo de Pensdes e outros) e o alargamento da Rede de Distribuigéo.
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O Seguro de Saude, vem no entanto, consolidar uma necessidade que o mercado interno tem
registado. A Super Seguros SA decidiu confiar a HMC- Health Management and Consulting, Lda, a
prestacdo de servico no ambito do acesso aos cuidados de saude, do controlo, da analise, do
tratamento e do reembolso das despesas medicas realizadas pelos seus segurados e respectivos
dependentes. Prevé-se, ainda no principio do préximo ano consolidar a criagao do portefélio de apolice

para este ramo de seguro.

O Fundo de Pensdes, vem integrar um conjunto de incrementos na actividade da seguradora para o
ano 2024, que prevé-se ser um ano préspero para Super Seguros. A consolidagao desta intengao esta
subjacente a contratagdo de um Grupo de Técnicos Angolanos com experiéncia em matéria de Fundo
de Pensodes, sob os quais pretende-se constituir uma equipa interna que dara seguimento, em regime

de front office.

A Super Seguros confiou a Randtech a aquisicao da aplicagdo Anywhere +, para o Canal Directo,
Mediagao e Banca Insurance, para os produtos Vida, Nao Vida e Saude, de forma a desenvolver
solugdes orientadas as necessidades do mercado segurador, permitindo a melhoria no processo de

gestao e comunicagao com os clientes.

A Actividade Seguradora em Angola tem nos ultimos anos registado um crescente desenvolvimento,
quer no aumento de novos “players” , bem como na criagdo de regulamentos adequados ao

funcionamento da actividade.

A concretizagdo das atribuicdes e missdo da Super exigem, por um lado, a consolidacdo da sua
organica assente no reforco da consciéncia comum, a todos os integrantes da organizacdo, da
magnitude e complexidade do desafio de criar uma Entidade inovadora capaz de corresponder as
legitimas expectativas da Companhia, na sua diversidade, envolvendo um conjunto de pessoas, cujo

o resultado devera ser visivel pelos utentes dos servigos.

3.2 Plano de Financiamento

Um dos principais objectivos da recapitalizacdo da Companhia foi criar uma estrutura de capital mais
estavel e de sair da situagao financeira dificil. A modificagdo da estrutura de capital da Super por meio
da transferéncia do passivo para o patrimbnio liquido, atraves da emissdao de novas agbes. O
financiamento da Companhia deu-se pela reposicao do Capital em cerca de AOA 460.936.486,00 e

pelo Aumento de Capital da Sociedade por emissao de novas agdes no valor de AOA 539.063.514,00.

O Capital Social da Companhia , passou de AOA 987.000.000,00 para AOA 1.526.063.514,00, um

incremento de cerca de 55%. Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro,
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sobre o Montante do Capital Social Minimo, a Companhia preve entrada em 2024 de AOA
1.513.000.000,00.

3.3 Sintese dos Principais Indicadores de Actividade
No quadro seguinte sdo apresentados alguns indicadores de actividade. Estes indicadores sao

referentes aos exercicios econdémicos de 2022 e 2023:
Quadro3- Indicadores da Super Seguros

Indicadores Super Seguros

Prémios de Seguro Directo 720 801 869,18 56 551 923,44
Néo Vida 720 801 869,18 56 551 923,44
Vida 0,00 0
Prémios Brutos Emitidos 720 801 869,18 56 551 923,44
Prémios de Resseguro Cedido 0,00 0
Comissdes Liquidas de Resseguro (82 444 202,18) 0
Custo Com Sinistros (32 603 721,60) (20 096 636,97)
Provisdes Técnicas de Seguro Directo 158 375 829,97 58 280 590,19
Provisdo Matemaética Vida 0,00 0
Provisdo para Sinistros 34 863 498,22 64 220 573,69
Activo Liquido 1519 151 957,10 775172 240,85
Custos e Gastos de Exploracéo (421 319 967,84) (175 837 793,55)
EBIT 309 709 408,60 (478 571 096,48)
Récio de Sinistralidade (Nao Vida) * 4,52% 35,54%
Récio de Comissionamento 11,44% 0,00%
Racio de Despesas 58,45% 306,44%
Récio Combinado 74,41% 341,98%
Margem de Solvéncia 149,85% 34,24%

* . . re = n
A companhia comercializou apenas o Nao Vida

Os principais indicadores referidos acima, monstram um incremento na performance da Companhia.
A destacar o aumento da produg¢ao Nao Vida em cerca de 1174,58%, o aumento da taxa de Cobertura
da Margém de Solvéncia para 149,85% e a melhoria do Racio Combinado para baixo de 100%.

A recapitalizacdo da Companhia proporcionou a elevagao do Grau de Autondmia Financeira para
86,31%, garantindo desta forma a continuidade , sustentabilidade do negocio e dimuniugao dos riscos

de solvabilidade.
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3.4 Prémios Brutos Emitidos

Os Prémios Brutos emitidos pela Seguradora ascenderam a 720.801.864,18 AOA, no exercicio de

2023, o que representou um acréscimo, face ao periodo homologo, de 1174,58%.

Quadro4- Prémios

Descrigao 31/12/2023 31/12/2022 Variagao

Automdveis 258 211 198,16 19 359 596,17 1233,76%
Acidentes, Doengas e Viagens 4 667 764,80 4 244 268,03 9,98%
Outros Danos em Coisas 268 347,83 0,00 -
R. Civil Geral 249 600,00 0,00 -
Aéreo, Maritimo e Transportes 46 815 099,48 32 948 059,24 42,09%
Diversos 410 589 853,91 0,00 -

Total 720 801 864,18 56 551 923,44 1174,58%

Como verificavel no quadro apresentado, o ano de 2023 traduziu-se, quando comparado com 2022,
numa aumento significativo da produgdo da Companhia. Esta realidade reflectiu-se, essencialmente,
nos ramos “Automovel” e Caugao , que apresentou uma variagao positiva conjunta de mais 1234%.
No sentido inverso, destaca-se o ramo “Transporte”, que apresentou uma variagdo negativa de 97%.

O grafico seguinte apresenta a evolugdo da composigao da carteira da Seguradora, ao longo dos anos

de 2023 e 2022, demonstrando os ramos que apresentam um peso mais significativo na sua carteira:

Grafico4- Evolucdo dos Prémios

Evolucéo dos Prémios

Total
Diversos

Aéreo, Maritimo e Transportes
R. Civil Geral

Outros Danos em Coisas
Acidentes, Doencgas e Viagens

Automoéveis m

®\Variagdo m31/12/2022 mw31/12/2023

Como se pode verificar no grafico, o ramo que apresenta um maior peso na carteira da Super Seguros,

em 2023, é o ramo “Diversos”, representando cerca de 56.96% do total dos prémios brutos emitidos.
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3.5 Custos com Sinistros

A rubrica de custos com sinistros apresentam-se da seguinte forma:
Quadro4- Sinistros

Descrigao Processados Liquidados Pendentes

pesmiw|  vewsen|  wmm

Total 32 603 721,60 17 835 548,28 14 768 173,32

O ramo “Automoével” e Unico com sinistros registados, apresenta um volume de custos com sinistros
de 32.603.721,60 AOA no exercicio de 2023 , um aumento de 62,23%, quando comparado com o
Exercicio 2022.

A taxa de sinistralidade da Super Seguros em 2022 é de 4,67%, uma redugao de cerca de 30.87 p.p.,

comparado com o periodo homologo.

3.6 Custos de Estrutura

Os custos de estrutura sdo compostos pelos encargos com pessoal, outros custos administrativos,
impostos e taxas e ainda pelos gastos reconhecidos com amortizagdes. No quadro seguinte apresenta-

se o detalhe e a evolugao dos custos de estrutura incorridos pela Seguradora em 2022:

3.6.1 Custos Com Pessoal

Quadro5- Pessoal

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022

Remuneracdes dos Orgdes Sociais 7 683 572,62 1353 925,76
Remuneragdes do Pessoal 140 695 257,03 53 219 134,66
Encargos sobre Remuneracdes 5410 623,10 3801 366,06
Outros custos com pessoal 4 960 568,92 8 016 589,40
Total 158 750 021,67 66 391 015,88
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3.6.2 Outros Custos Administrativos

Quadro6- Custos Administrativos

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022
Eletricidade 23 157,91 75 000,00
Combustiveis 487 468,00 78 000,00
Agua 34 200,00 -
Material de escritorio 2 637 665,99 1198 697,00
Livros e documentacdo técnica 200 000,00 23 200,00
Conservacdo e reparacdo 6 189 336,47 4 551 312,00
Rendas e alugueres 36 505 000,00 20 000,00
Despesas de representacao 27 000,02 400
Comunicagao 609 179,02 311 168,70
Deslocacdes e estadias 235 423,99 71 700,00
Publicidade e propaganda 16 919 950,00 482 459,00
Limpeza, higiene e conforto 1586 969,70 505 844,26
Contencioso e notariado - 14 000,00
Vigilancia e seguranca - -
Trabalhos especializados 98 783 344,08 4210 810,00
Honorérios e avencas 87 800 824,05 -
Outros Fornecimentos e servicos - 655 000,00
Totais 252 039 519,23 12 197 590,96
3.6.3 Impostos e Taxas
Quadro7- Impostos e Taxas
Rubrica 31/12/2023 31/12/2022
Impostos e Taxas
Imposto de Selo - -
Taxa ARSEG 2196 980,03 466 209,10
Taxa de Circulagdo ) )
Imposto de Aplicacdo de Capitais ) )
ASAN - -
Fundo de Garantia Automével 13 573 901,08 388 110,78
Totais 15770 881,11 854 319,88
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4. Propostade Aplicacédo de Resultados

No ano de 2023 a SUPER obteve um resultado positivo de 309.709.408,60 AOA. Dado o periodo de
execucao do Plano de Recuperagao ( 2023-2025) e os Resultados Transitados negativos na ordem
525.822.643,41 AOA, propomos a aplicagdo dos resultados em 10% para Reservas
(30.970.940,86A0A) e o restante para Resultados Transitados (278.738.467,74 AOA ).

5. Perspectivas de Evolucao da Companhia

A relevancia crescente da sustentabilidade traz consigo uma oportunidade para a reinvengao das
estratégias da Companhia, respondendo a necessaria intersec¢cao de todas as dimensdes inerentes
ao negocio, incluindo a solvabilidade. Existem quatro papéis essenciais no desenvolvimento

sustentavel: o papel de segurador, o de gestor de riscos, o de empresa e o de investidor.

Nesta perspectiva, a sustentabilidade consta no centro da actividade da Companhia, aliado ao poder
da tecnologia por forma a gerar um valor verdadeiramente diferenciador. A expansagao comercial, pela
abertura de novas lojas e canais de distribuicédo, a criagdo de novos produtos e o cumprimento integral

das exigéncias regulatérias constituem o foco para o Exercicio 2024.

Com a abertura das Lojas Huambo, Lubango, Benguela, Luanda e SIAC's , a Companhia préve a
emissao de Prémios Brutos no valor de 2.767.500.000,00 AOA.

A Companhia préve para 2024, o inicio da construgdo de um Edificio proprio para o seu Escritério em

Luanda, consolidando desta forma o crescimento e a estabilidade financeira.

A sociedade tem evoluido para um modelo de responsabilizacdo corporativa, o que permite que os
consumidores assumam as suas escolhas — as quais resultam de um alinhamento entre valores e
principios pessoais e a sua representagao nos produtos a que se associam. Neste sentido, a Super
tem incorporado as suas mensagens de sustentabilidade na estratégia apresentada ao cliente,
posicionando-se, deste modo, numa Companhia que cada vez mais valoriza as tematicas de

sustentabilidade.
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6. Consideracdes finais

O cumprimento do Plano de Recuperacgao e Financiamento, aprovado pela ARSEG, tem sido a nitidez
e visdo do comprimetimento da Super Seguros, atravez da implementagéao de um conjunto de reformas
e investimentos destinados a repor o crescimento da Companhia.

A Companhia busca durante o periodo de execugao do Plano de Recuperagao e Financiamento,
alcangar a autondémia financeira e concomitantemente o seu crescimento sustentavel.

Ao concluir este Relatorio, gostariamos de agradecer a todos os Colaboradores, Membros do Conselho
de Administracido e Accionistas pelo empenho demonstrado na percecugdo dos objectivos da

Companhia.

Luanda, 20 de Margo de 2024

O Presidente do Conselho de Administracao

MARIO I. C. CAMUNDONGO
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BALANCO A 31 DE DEZEMBRO DE 2023-SUPER SEGUROS SA

EXERCICIO 2023

. . Totais Exercicio
Totais Activo 2022

Liquido

Notas do Totais Activo

Caodigo das
Contas Anexo Bruto

Ajustamentos e

ACTIVO Amortizactes

INEGRVITeE:] Contas Gerais

200+210+250+253
2010+2110
2011+2111
2012+2112
2013+2113

2014+2114
2015+2115

320
322
323
324

327

329

400
401

4
43e44
45
45e4.6
41

4.1
4647¢e
8.4

4.1

10.1
10.2
10.3
10.4
10.8

10.1

10.7

Investimentos
Imoéveis
Titulos de Rendimento Variavel
Titulos de Rendimento Fixo
Empréstimos Hipotecarios
Outros Empréstimos

Dep6sitos em Instituicdes de Crédito

Outros

Provisdes Técnicas de Res. Cedido

Provisdo Matematica do Ramo Vida
Provisdo para Prémios Ndo Adqueridos
Proviséo para Sinistros

Proviséo para Partecipagdo nos Resultados

Provisdo Técnicas relativas a Seguro de Vida
em que o risco de investimento é suporta
pelo Tomador de Seguro

Outras Provisdes Técnicas

Prémios em Cobranga

Directa

Indirecta

0,00  251298322,00 342776374,00 594074 696,00 0,00 594 074 696,00 0,00
0,00 201298 322,00 0,00 201 298 322,00 0,00 201 298 322,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 50 000 000,00 0,00 50 000 000,00 0,00 50 000 000,00 0,00
0,00 0,00 34277637400 342776 374,00 0,00 342776 374,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 192 533 062,88 0,00 192533 062,88 0,00 192 533 062,88 129 579 915,08
0,00 192 533 062,88 0,00 192533 062,88 0,00 192 533 062,88 129 579 915,08
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Viver Seguro, Futuro Garantido.

Cadigo das Contas

41+42+470+49130+49131
43+44+49132+49133

46
472

473+4910+4911+4912

474+49134+4914

24+252+255+281
10+11+17
27

4800

4801+481

23+251+254

Notas do
Anexo

7.1
8.1e82
9.1
9.2
9.3.1
951

51e54
3
3

11

11

52e54

ACTIVO( Continuagéo)

Devedores
Por Operacgoes de seguro Directo
Por Operagoes de Resseguros
Estado e Outros Entes Publicos
Subscritores de Capital
Accionistas
Outros

Outros Elementos do Activo
Imobilizagdes Corpdreas e
Existéncias

Depositos Bancéarios e Caixa

QOutros

Acréscimos e Diferimentos

Juros a Receber
Outros Acréscimos e
Diferimentos

Imobilizagdes Incorpéreas

TOTAIS

INEGRVITeE:]

EXERCICIO 2023

Contas Gerais

Totais Activo
Bruto

Ajustamentos e
AmortizacOes

Totais Activo

Liguido

Totais Exercicio
2022

0,00 189504 157,00 207 399 283,01 396 903 440,01 0,00 396 903 440,01 640 000 000,00
0,00 189504 157,00 0,00 189 504 157,00 0,00 189 504 157,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 640 000 000,00
0,00 0,00 178 615 333,00 178 615 333,00 0,00 178 615 333,00 0,00
0,00 0,00 28 783 950,01 28 783 950,01 0,00 28 783 950,01 0,00
0,00 250 167 067,83 343171 283,81 593338 351,64 278 815 257,23 314 523 094,41 5592 325,82
0,00 0,00 343171 283,81 34317128381 278815 257,23 64 356 026,58 5236 102,68
0,00 250167 067,83 0,00 250 167 067,83 0,00 250167 067,83 356 223,14
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 42 456 677,96 42 456 677,96 0,00 42 456 677,96 0,00
0,00 0,00 39 777 637,60 39 777 637,60 0,00 39 777 637,60 0,00
0,00 0,00 2679 040,36 2679 040,36 0,00 2679 040,36 0,00
0,00 0,00 86 225 120,86 86 225 120,86 86 225 120,86 0,00 0,00

883 502 609,71

1022 028 739,64

1905 531 349,35

365 040 378,09

1540 490 971,26

775 172 240,90
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Codigo das Contas

Notas do Anexo

10.1
300+310 10.2
302+312 10.3

10.4.1
30410+31310 10.4.2,10.4.3 e 10.4.4
3040+30411+3130+31311 10.4.1¢10.4.3
305+314 105
306+316 10.6
309+319 10.7
33+315 10.8
3074317 10.1
492 122
45
41+42 7.2
43+44 8.1e83
471 9.4
46 9.1

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO

Provisdes Tecnicas de Seguro Directo e Resseguro
Aceite

Provisdo Matematica do Ramo Vida

Proviséo para Prémios Nao Adqueridos

Proviséo para Sinistros

De Acidentes de Trabalho

De Outros Ramos

Proviséo para Desvios de Sinistralidade
Proviséo para Riscos em Curso

Outras Provisdes Técnicas

Proviséo para Partecipagdo nos Resultados

Provisdo Técnicas relativas a Seguro de Vida em que
0 risco de investimento é suporta pelo Tomador de
Seguro

Outras Provisdes
Proviséo para Riscos e Encargos

Depositos Recebidos de Resseguradores

Credores
Por Operagdes de Seguro Directo
Por Operagdes de Resseguro
Empréstimos Obtidos
Estado e Outros Entes Publicos

EXERCICIO 2023

Nao Vida

Contas Gerais

Totais Exercicio

2022

0,00 158 375 829,97 0,00 158 375 829,97 58 280 590,19
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 39 925 738,57 0,00 39925 738,57 38 227 465,29
0,00 0,00 0,00 0,00 20053 124,90
0,00 34 863 498,22 0,00 34 863 498,22 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 83 586 593,18 0,00 83 586 593,18 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 52 655 389,20
0,00 0,00 0,00 0,00 52 655 389,20
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 193 393,16 59 445 955,97 59 639 349,13 200 113 241,99
0,00 193 393,16 0,00 193 393,16 193 393,05
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 2679 040,56 2 679 040,56 63 598 804,83
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EXERCICIO 2023

Cadigo das

Contas Notas do Anexo PASSIVO E CAPITAL PROPRIO(continuagéo) Vida INEGRVATEY

Contas Gerais

Totais

Totais Exercicio 2022

473 9.3.2 Accionistas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
474 9.5.2 Outros 0,00 0,00 56 766 915,41 56 766 915,41 136 321 044,11
482+483 11 Acréscimos e Diferimentos 0,00 0,00 11 326 632,88 11 326 632,88 1181 782,79
Capital Préprio 0,00 0,00 1001 439 750,68 1311 149 159,28 462 376 236,68
50 13.1 Capital 0,00 0,00 1526 063 514,00 1526 063 514,00 987 000 000,00
51 13.3 Prémios de Emissdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
520 13.3 Reserva Legal 0,00 0,00 1198 880,09 1198 880,09 1198 880,09
521 13.3 Reserva Estatutaria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
522 13.3e14.2 Reserva de Reavaliagéo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
523 13 Reservas Especiais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
524 13 Reservas Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
525 13 Reserva por Imposto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Flutuacéo de Valores
550 13.3e14.2 De Titulos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
551 13.3e14.2 De Iméveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
552 13.3¢14.2 De Cambios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
59 13.3 Resultados Transitados 0,00 0,00 (525822 643,41) (525 822 643,41) (47 251 546,93)
88 13.3 Resultado do Exercicio 0,00 0,00 0,00 309 709 408,60 (478 571 096,48)

TOTAIS 158 569 223,13

O Director de Contabilidade e Finangas
Técnico Oficial de Contas_ OCPCA n° 20170114

Eugénio Bartolomeu

Administrador

Anténio Tchiyaya

1072 212 339,53

1540 490 971,26

O Presidente do Conselho de Administragdo

775 172 240,90

Mério Camundongo
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CONTAS DE GANHOS E PERDAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2023-SUPER SEGUROS SA

EXERCICIO 2023
Notas do Anexo RUBRICA CONTABILISTICA Néo Vida Contas Gerais Totais Totais Exercicio 2022

Cédigo das

Contas

15.1e15.2 Prémios Adquiridos, Liquidos de Resseguro 0,00 721074 543,68 0,00 721 074 543,68 18 568 688,53

70 15.1e15.2 Prémio e Seus Adicionais 0,00 720 801 869,18 0,00 720 801 869,18 57 380 440,58
640+641 15.1e15.2 Prémios de Resseguro Cedido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6110+6111 10.,1,15.1e 152  Variacdo de Prémios Nao Adquiridos 0,00 272 674,50 0,00 272 674,50 (38 811 752,05)
6112 10.,1,15.1e 152  Variacdo de Prémios Nao Adquiridos, Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Indemnizagdes, Liquidadas de Resseguro Montantes Brutos 0,00 (32 603 721,60) 0,00 (32 603 721,60) (20 096 636,97)

6000+6010 10.4 ¢ 16,1 Montantes Brutos 0,00 (32 603 721,60) 0,00 (32 603 721,60) (20 096 636,97)
6020 10.,4 e 16,2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisdo Para Sinistros( variagéo) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

6001+6011 10.4 ¢ 16,1 Montantes Brutos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6021 10.,4 e 16,2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes, Liquidas de Resseguro 0,00 (83 687 321,56) 0,00 (83 687 321,56) 0,00

630+631+632 17.1 Comissdes e Outros Custos de Aquisi¢do 0,00 (82 444 202,18) 0,00 (82 444 202,18) 0,00
633 10.3.2 Custo de Aquisi¢do Deferidos ( variagdo) 0,00 (1243 119,38) 0,00 (1243 119,38) 0,00
741 17.2 Comissdes de Resseguro Cedido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
742 10.3 Custo de Aquisi¢do Deferidos de Resseguro Cedido (variagdo) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisdo Matematica (variacéo) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

6100+6101 10.2 Montantes Brutos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6102 10.2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
612+613+617+619  10.5,10.6 € 10.7  Outras Provisdes Técnicas, Liquidas de Resseguro 0,00 (84 314 421,58) 0,00 (84 314 421,58) 4120 530,29
612 10.5,10.6 € 10.7  Proviséo Para Risco em Curso 0,00 (84 314 421,58) 0,00 (84 314 421,58) 4120 530,29
613 10.5,10.6 € 10.7  Provisédo Para Desvio de Sinistralidade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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EXERCICIO 2023

Cadigo das Contas Gerais Totais

Totais Exercicio 2022

RUBRICA CONTABILISTICA(continuacao)

Notas do Anexo Né&o Vida

Contas

617

619
62

770+670

750

760

7711
771047712
771347714

650
651

660
661
662
663
664

10.5,10.6 e 10.7
10.8

18

19
19

20
20

22
23
24

19
19

21,1
21,2
21,3
5.4,2e21.4
12.2

Provisdes Tecnicas Relativas a Seguros de Vida em que o Risco de Investimente

é suportado pelo Tomador de seguro

Outras Provisdes Tecnicas

Partecipacéo nos Resultados, Liquidas de Resseguro

Outros Proveitos e Custos Técnicos

Ganhos Realizados em Investimentos
Investimentos Afectos as Provisdes Técnicas
Investimentos Livres

Rendimento de Investimentos
Investimentos Afectos as Provisdes Técnicas
Investimentos Livres

QOutros Proveitos e Ganhos
Proveitos e Ganhos Financeiros
Outros Proveitos N&o Tecnicos
Outros Proveitos

Perdas Realizados em Investimentos
Investimentos Afectos as Provisdes Técnicas
Investimentos Livres

Custo de Exploragao por Natureza
Custos com o Pessoal

Fornecimento e Servigos de Terceiro
Impostos e Taxas

Amortizacbes do Exercicio

Outras Provistes

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 870 205 790,07
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 40 383 760,69 0,00 40 383 760,69 0,00
0,00 40 383 760,69 0,00 40 383 760,69 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 145 639,74 190 123 761,66 190 269 401,40 0,00
0,00 145 639,74 0,00 145 639,74 0,00
0,00 0,00 953 154,45 953 154,45 0,00
0,00 0,00 189 170 607,21 189 170 607,21 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 (421 319 967,84) (421 319 967,84) (174 610 553,55)
0,00 0,00 (158 750 021,67) (158 750 021,67) (58 374 426,48)
0,00 0,00 (251 912 519,23) (251 912 519,23) (12 197 595,96)
0,00 0,00 (466 209,10) (466 209,10) (854 319,88)
0,00 0,00 (10 191 217,84) (10 191 217,84) (51124 021,92)
0,00 0,00 0,00 0,00 (52 060 189,31)
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EXERCICIO 2023
Cadigo das
Contas

Notas do Anexo RUBRICA CONTABILISTICA(continuagao) INEGRVATEY Contas Gerais Totais Exercicio 2022

Outros Custos e Perdas 0,00 0,00 (20 092 864,59) (20 092 864,59) (1176 758 914,85)

6712 22 Custos e Perdas Financeiras 0,00 0,00 (9 407 475,26) (9 407 475,26) 0,00
6711 23 Outros Custos N&o Técnicos 0,00 0,00 (4 019 693,56) (4 019 693,56) 0,00
6713+6714 24 Outros Custos 0,00 0,00 (6 665 695,77) (6 665 695,77) (1176 758 914,85)
Ajustamentos do Exercicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

67150 6.1e12.1 Ajustamento dos Recibos por Cobrar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
67151 12.1 Ajustamento de Créditos de Cobranga Duvidosa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
67154 12.1 Outros Ajustamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
80 Resultado Antes dos Impostos 0,00 560 998 479,37 (251 289 070,77) 309 709 408,60 (478 571 096,48)

860 25 Impostos Sobre o rendimento do Exercicio-Impostos Correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
861 25 Impostos Sobre o rendimento do Exercicio-Impostos Deferidos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 560 998 479,37 (251 289 070,77) 309 709 408,60 (478 571 096,48)

O Director de Contabilidade e Finangas O Presidente do Conselho de Administracao
Técnico Oficial de Contas_ OCPCA n° 20170114

Eugénio Bartolomeu Mério Camundongo

Administrador

Anténio Tchiyaya
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DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA A 31 DE DEZEMBRO DE

2023-SUPER SEGUROS SA

DESCRICAO

CASH FLOW 31 de Dezembro de 2023

FLUXOS DE CAIXA DE ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos

Operagdes de Seguro 720 801 869,18
Operacdes de Resseguro 0,00
Outros Recebimentos de rendimento de Investimento 40 383 760,69
Outras Actividades Operacionais 0,00
Pagamento

Operagdes de Seguro (115 047 923,78)
Operagdes de Resseguro 0,00
Outros Pagamentos de Investimento 0,00
Outras Actividades Operacionais 0,00
Pagamento ao Pessoal (158 750 021,67)
Pagamentos a Fornecedores (251 912 519,23)
Outros Fluxos de Caixa Operacional (261 414 310,20)

Caixa liguida das actividades operacionais antes de imposto

57 380 440,58
0,00
0,00
0,00

(19 100 540,14)
0,00
0,00
0,00
(58 374 426,48)
(12 197 595,96)
0,00

Pagamento de Imposto sobre o Rendimento 0,00

Caixa liguida das actividades operacionais

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO

Recebimentos

Alienacéo de Imobilizado 0,00
Alienacéo de Investimento em Participadas 0,00
Alienagdo de Outros Investimentos 0,00
Outras Actividades de Investimento 0,00
Pagamento

Aquisicéo de Imobilizado (222 929 763,61)
Aquisicéo de Participadas 0,00
Aquisicao de Outros Investimentos 0,00
Outras Actividades de Investimento 0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

Caixa liguida das actividades de investimento (222 929 763,61)

FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Recebimentos

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Emprestismo Recebido de Partes Relacionadas 0,00
Emprestimos Subordinados 0,00
Aumento de Capital e Equivalentes 539 063 514,00
Recebimentos de Outros Emprestimos 0,00
Outras Actividades de Financiamento 0,00
Pagamento

Liquidacdo de Emprestimos Subordinados 0,00
Reducéo de Capital e Equivalentes 0,00
Liquidacéo de Outros Emprestimos 0,00
Dividendos 0,00
Outras Actividades de Financiamento 0,00
Caixa liquida das actividades de financiamento 539 063 514,00
Aumento/diminuicdo liquido de caixa e seus equivalentes 249 810 844,69
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 356 223,14

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 250 167 067,83

(32 292 122,00)
32648 345,14
356 223,14
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Relatério de Gestéo e Contas
2023

Notas ao Balanco e as Contas de Ganhos e Perdas da Super
Seguros S.A

1. ACTIVIDADE

A Super Seguros, S.A. é uma Seguradora Angolana que tem por objecto principal e exclusivo o
exercicio da actividade de seguro directo , com sede em Luanda, tendo sido constituida em 2013 com
Matricula R.C de Luanda n° 2408-12/120810 e Licenga n° 14 /ISS/MF/13 (para a totalidade dos ramos
vida e ndo vida) emitida pelo Instituto de Supervisao de Seguros (actualmente Agéncia Angolana de
Regulacado e Supervisdo de Seguros — ARSEG), com um capital social actual de 1.526.063.514,00
AOA (Mil Quinhentos e Vinte e Seis Milhdes, Sessenta e Trés Mil e Quinhentos e Catorze Kwanzas),
unicamente nacionais.

A Seguradora tem a sua Sede no Edificio Benfica Il -B, na Estrada Nacional 100, n° 1,2 e 3, 1° Andar,

Luanda - Republica de Angola.

2. POLITICAS CONTABILISTICAS ADOPTADAS NA PREPARACAO DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1. BASES DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As Demonstrag¢des Financeiras do Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023, foram preparadas de
acordo com o Plano de Contas em vigor em Angola para a Actividade Seguradora, aprovado pela
Norma Regulamentar n°® 5/23 de 20 de Janeiro. Estas Demonstragdes Financeiras respeitam as
caracteristicas de relevancia e fiabilidade, foram preparadas na base da continuidade das operagoes
e obedecem aos Principios Contabilisticos Geralmente Aceites da Prudéncia, Especializacao dos
Exercicios e da Consisténcia.

As Notas que se seguem respeitam o conteudo das informagdes complementares ao Balango e Conta
de Ganhos e Perdas, previstas no Plano de Contas em vigor em Angola, para a Actividade Seguradora.

Todos os valores incluidos nestas informagdes complementares estao expressos em Kwanzas.

Os custos e os proveitos sdo contabilizados no exercicio a que dizem respeito, independentemente da

data do seu pagamento ou recebimento.
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2.2. CRITERIOS DE VALORIMETRIA

A Sociedade adopta como critério base de valorimetria, o critério do custo histérico, excepto no que
respeita aos Activos Financeiros, que sdo avaliados com base na aplicagao do principio do valor actual:
a) Imoéveis

Nos termos dos critérios valorimétricos previstos no Plano de Contas para a Actividade Seguradora
em Angola, os imoéveis sdo avaliados com base na aplicagdo do principio do valor actual,
correspondendo este, relativamente aos imdveis, ao valor de mercado apurado a data da avaliagao.
Nao sendo possivel determinar o valor de mercado de um imével, considera-se como valor actual o
valor determinado com base na aplicagdo do principio do valor de aquisigdo ou do custo de produgéo.

b) Investimentos Financeiros
Os investimentos financeiros sao registados ao valor de aquisicdo e sao valorizados com base na

aplicagéo do principio do valor actual. Entende-se por valor actual, nos termos do Plano de Contas, o
valor de mercado e ndo sendo possivel determinar o valor de mercado, os investimentos financeiros
sdo avaliados com base numa apreciacado prudente do seu valor provavel de realizagcao

c) Imobilizagcbes incorpbreas

As imobiliza¢des incorporeas, que compreendem as despesas incorridas com a constituicdo e
legalizacdo da Sociedade, encontram-se registadas ao custo de aquisi¢do. As reintegracdes sao
calculadas anualmente pelo método das quotas constantes e com base nas taxas previstas na portaria
n® 755/72 e Decreto Presidencial 207/15, de 3 a 5 anos, de acordo as taxas previstas.

d) Imobilizacées Corporeas
As imobilizagbes corpdreas encontram-se registadas ao custo de aquisi¢cdo. As reintegragdes sao

calculadas anualmente pelo método das quotas constantes, de acordo com a vida util estimada dos
bens sujeitos a amortizagao, determinada nos termos da portaria n° 755/72 e do Decreto Presidencial
n°® 207/15:

Equipamento Informatico 16,66% a 25%
Equipamento Administrativo 10,00%
Instalagoes Interiores 10,00%
Equipamento de Transporte 25,00%
Outros equipamentos 10,00%
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As amortizagdes sao calculadas numa base sistematica ao longo da vida util estimada do bem, a qual
corresponde ao periodo durante o qual se espera que o activo esteja disponivel para uso e sao
registadas em gastos do exercicio.

As benfeitorias e grandes reparagdes subsequentes sdo reconhecidas como activo sempre que for
provavel que delas resultardao beneficios econdmicos futuros para a Seguradora. Os custos de
reparagao, manutengao e outras despesas associadas ao seu uso sao reconhecidos como custo do
exercicio.

e) Imobilizagdes em Curso

O imobilizado em curso e os adiantamentos por conta de compra de imobilizado séo registados em

fungdo da correspondente facturagao recebida pela empresa.

f)  Provisdo para Prémios ndo Adquiridos

A provisao para prémios nao adquiridos inclui a parte dos prémios brutos emitidos relativamente a cada
um dos contratos de seguro em vigor, a imputar a um ou varios exercicios seguintes.

A provisdo para prémio nao adquiridos para os ramos nao vida, foi calculada contrato a contrato pro
rata temporis, apartir dos prémios brutos emitidos, processados e liquidos de estornos e anulagoes,

relativos aos contratos em vigor, conforme a Norma Regulamentar n°® 3/23 de 16 de Janeiro.
g) Proviséo para Risco em Curso
A provisado para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a provaveis

indemnizagdes e encargos a suportar apds o termo do exercicio e que excedam o valor dos prémios
nao adquiridos e dos prémios exigiveis relativos aos contratos em vigor.

h) Provisao para Sinistros
A provisdo para sinistros corresponde ao custo total estimado que a Companhia suportara para

regularizar todos os sinistros que tenham ocorrido até ao final do exercicio, quer tenham sido
comunicados ou n&o, apds deducdo dos montantes ja pagos respeitantes a esses sinistros.

) Provisado para Partecipacdo nos Resultados
A provisédo para participacdo nos resultados inclui os montantes destinados aos segurados ou aos

beneficiarios dos contratos, sob a forma de participagao nos resultados, desde que tais montantes nao
tenham sido ja distribuidos, nomeadamente mediante inclusdo nas provisées matematicas.

), Provisao de Seguros e Operacdes do Ramo Vida
A provisdo de seguros e operagdes do ramo «Vida» representa o valor das responsabilidades da

Companhia liquido das responsabilidades do tomador de seguro, em relagdo a todos os seguros e

operagdes do ramo «Vida», compreendendo:
® A provisdo matematica;

® A provisao de seguros e operagoes do ramo «Vida» em que o risco de investimento é suportado pelo
tomador do seguro;

® A provisdo para compromissos de taxa; e

e A provisdo de estabilizacdo de carteira.
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k) Outras Provisdes a constituir para os Encargos e Operacdes do Ramo Vida
No que diz respeito aos seguros e operagdes do ramo «Vidar», as empresas de seguros devem ainda

constituir:

® A provisao para prémios nao adquiridos e a provisdo para riscos em curso, no caso dos seguros e

operagodes cujo periodo de cobertura seja igual ou inferior a um ano;
® A provisdo para sinistros, incluindo a provisdo para sinistros ocorridos, mas nao declarados;

® A provisdo para participagdo nos resultados

1) Provisao para Envelhecimento
A provisdo para envelhecimento é constituida para o seguro de doenga praticado segundo a técnica

do seguro de vida.

m) Provisao para Devios de Sinistralidade
Esta provisado destina-se a fazer face a sinistralidade excepcionalmente elevada, nos ramos de seguros

em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores oscilagbes e sé € de constituir nos
termos da legislagdo em vigor em Angola, pelas Companhias de Seguro que explorem Seguros de
Crédito. A Super Seguros, SA nao se encontra a explorar este Ramo de Seguros, pelo que nao regista
qualquer provisédo para desvios de sinistralidade.

n) Especializacdo do Exercicio

A Super Seguros regista as suas receitas e despesas de acordo com o Principio da Especializagao
dos Exercicios, pelo qual as receitas e despesas s&o reconhecidas a medida que sdo geradas,
independentemente do momento em que sao recebidas ou pagas. As diferencas entre os montantes
recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas sdo registadas nas rubricas de
Devedores e Credores. As receitas e despesas geradas mas ainda nao formalmente documentadas
sdo mostradas na rubrica de Acréscimos e Diferimentos.

0) Saldos em Moeda Estrangeira
As Demonstragoes Financeiras da Super Seguros sao preparadas de acordo com a divisa utilizada no

espaco economico onde opera — Kwanza (AOA).

Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para Kwanzas a
taxa de cambio em vigor na data do Balancgo. As diferengas cambiais resultantes da converséo séo
reconhecidas em resultados. Os custos e proveitos relativos a diferengas cambiais, realizadas ou
potenciais, registam-se na conta de ganhos e perdas do exercicio, nas rubricas “Custos e perdas

extraordinarias” e “Proveitos e ganhos extraordinarios”.

As transacgdes em moeda estrangeira sao convertidas para Kwanzas a taxa de cambio em vigor na

data da transacgéo.
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Em 31 de Dezembro de 2023, os activos e passivos expressos em moeda estrangeira foram
convertidos para Kwanzas com base na taxa de cambio oficial divulgada pelo Banco Nacional de

Angola (BNA) com referéncia a esta data:

Cambio a 31-12-2023
AOA - USD 828,80
AOA - EUR 915,99

p) Imposto sobre os Lucros
A Super Seguros esta sujeita a tributagdo em Imposto Industrial, pelos lucros efectivamente obtidos

(Grupo A). Em consonancia com a pratica vigente em Angola, a Companhia ndo adopta o conceito de
Impostos Diferidos. A taxa do Imposto Industrial para Seguradoras € de 35% , aplicada resultado
apurado contabilisticamente e corrigido dos custos que nos termos do Codigo do Imposto Industrial
néo séo custos fiscalmente aceites.

As contas da Companhia estdo sujeitas a revisdo e correcdo por parte das Autoridades Fiscais. E
convicgao da Administragao, que nao existem quaisquer responsabilidades fiscais relevantes, reais ou
contingentes, que nao tenham sido escrituradas e de que nao ocorrerao corre¢des a matéria colectavel,

por parte das autoridades fiscais com efeito relevante nas contas da Companhia.

3. DEPOSITOS BANCARIOS E CAIXA
3.1. COMPOSICAO

A rubrica de disponibilidades representa o caixa numerario e os depdsitos bancarios nas diversas
instituicoes bancarias, sendo composta por valores em moeda nacional.
Rubricas 31/12/2023 31/12/2022

CAIXA
Em Moeda Nacional 207 633,57 3239,41
Em Moeda Estrangeira - -
DEPOSITOS BANCARIOS
Em Moeda Nacional 249 959 434,26 352 983,73

Em Moeda Estrangeira - -
Total 250 167 067,83 356 223,14
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4. INVESTIMENTOS

As variagdes ocorridas nas rubricas de investimento durante o ano 2023 foram as seguintes:

Movimento do Exercicio de 2023 Valores em AOA
Saldo Inicial Aumentos Diminuic6es Saldo Final

Imoveis

De Servigo Préprio 201 298 322,00 - 201 298 322,00

Sub-total 201 298 322,00

Depdsitos em instituicdes de
crédito

Depositos a prazo 540 000 000,00 490 000 000,00 50 000 000,00

Sub-total 540 000 000,00 490 000 000,00 50 000 000,00

Total Investimentos 741 298 322,00 490 000 000,00 251 298 322,00

No exercicio de 2023, verificou-se uma variagao positiva da rubrica “Investimentos afectos a Provisdes
Tecnicas”, apresentando esta um saldo de 251.298.322,00 AOA, face a auséncia de investimentos

evidenciados no periodo homdlogo.

4.1. IMOVEIS

Nesta rubrica encontram-se registados os imoveis de investimento detidos pela Super Seguros. O
movimento ocorrido no portfélio de imoveis, durante o exercicio de 2023, decompde-se da seguinte

forma:

2023

Natureza do imoével Valor de Aquisicao Valor de Balango

De Uso Proéprio

Edificio Huila 71298 322,00 71298 322,00
Terreno Luanda 70 000 000,00 70 000 000,00
Terreno Huambo 60 000 000,00 60 000 000,00

Sub-total 201 298 322,00 201 298 322,00

Total Iméveis 201 298 322,00 201 298 322,00

No exercicio de 2023, a Companhia adquiriu um terreno em Luanda, onde pretende erguer um Edificio,
onde ira instalar os seus escritorios centrais. Quanto os espagos no Huambo e na Huila, serdo

edificados lojas comerciais.
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4.2. DEPOSITO EM INSTITUICOES DE CREDITO

Nesta rubrica encontram-se registados os depdsitos a prazo vigentes no final do exercicio, sobre os
quais foram especializados os juros a data de 31 de Dezembro de 2023.
No fecho do exercicio de 2023, a Super Seguros apresenta os seguintes depdsitos aplicados em

instituicoes de crédito em moeda nacional:

Valores em AOA 2023

Data de Data de

Constituigao Vencimento Valor AOA

Instituicdo Bancaria

Depositos em
Instituig6es de Crédito

Banco BAI AOA 18/12/2023 18/06/2024 50 000 000,00

Total Depdsitos em 50 000 000,00

Instituicoes de Crédito

4.3- OUTROS INVESTIMENTOS LIVRES

Em Agosto de 2023, conforme Acta 003/2023 ,com vista a dispersao dos seus investimentos a
Companhia celebrou um acordo de mutuo com a Global Trader Investimentos, Lda no valor de
342.776.374,00 AOA, com taxa de juros de 5% a.a, com data de vencimento a 1 de Agosto de 2024,
sobre os quais foram especializados os juros a data de 31 de Dezembro de 2023. Em conformidade
com o Art° 5 da Norma Regulamentar sobre a Representagao das Provisdes Técnicas, ndao foram

considerados “ afectos a provisdes técnicas”.

Valores em AOA 2023

Data de Data de

LI Constituicéo Vencimento HELET /- 0k

Global Trader

Investimentos Lda AOA 01/08/2023 31/07/2024 342 776 374,00

Total do Empréstimo 342 776 374,00
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5. IMOBILIZACOES CORPOREAS E INCORPOREAS

5.1. COMPOSICAO

Os movimentos ocorridos nas imobilizagdes corpdreas e incorpdreas no exercicio de 2022, e as

respectivas amortizagdes, foram os seguintes:

31/12/2023 31/12/2022

Rubricas

Valor Bruto Amortizagdes Valor Liquido Valor Bruto Amortizagdes Valor Liquido

Imobilizacées Incorpéreas

Despesas de Constituicdo e

Instalagdo 25 204 945,00 25 204 945,00 0,00

25 204 945,00 25 204 945,00 0,00

Despesa de Investigagdo e

! 61 020 175,86 61 020 175,86 0,00 61 020 175,86 61 020 175,86 0,00
Desenvolvimento

Subtotal 86 225 120,86 86 225 120,86 86 225 120,86 86 225 120,86

Imobilizacdes Corpéreas

Equipamento Administrativo 38 251 469,86 25289 813,80 12 961 656,06 24 996 324,96 23510 846,89 1485 478,07
Maguinas e Ferramentas 11 389 270,68 9696 701,21 1692 569,47 9590 980,68 9 953 875,00 0,00
Equipamento Informético 9345 735,84 6 868 619,62 2477 116,22 7 088 029,00 5493 101,57 1594 927,43
Instalacdes Interiores 665 406,00 499 054,50 166 351,50 665 406,00 499 054,50 166 351,50
Material de Transporte 279 019 401,43 233 086 068,10 45933 333,33 227 019 401,43 227019 401.43 0,00
Outras imobilizagdes corpéreas 4500 000,00 3375 000,00 1125 000,00 4500 000,00 3375 000,00 1125 000,00

Subtotal 343 171 283,81 278 815 257,23 ‘ 64 356 026,58 273 860 142,07 269 851 279,39 4371 757,00

TOTAL 429 396 404,67 64 356 026,58 360 085 262,93 356 076 400,25 4371 757,00

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023, verifica-se um aumento do imobilizado corpoéreo,
liguido de amortizagdes, registando-se este nos 64.356.026,58 AOA no fecho do exercicio

contabilistico.

6. PREMIOS EM COBRANCA
O valor registado na rubrica de Prémios em Cobranga refere-se aos recibos de prémios pendentes,
liquidos de estornos e anulagdes a data de 31 de Dezembro de 2023, com relevancia para os prémios
pendentes de cobranga dos Ramos Saude e Aviacgao.
Sobre o valor dos prémios em cobranga incide uma provisao constituida para fazer face aos riscos de
cobranca dos recibos de prémios, sendo calculada com base nos critérios requeridos pela Agéncia de

Angolana Regulagéo e Supervisdo de Seguros (ARSEG).
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Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, a rubrica de prémios em cobranga e respectiva provisao,

decompunha-se como segue:

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022
Automoéveis 4202 935,67
Acidentes, Doengas e Viagens 110 079 745,20 111283 915,28
Diversos 38 599 262,86
Transporte 39651 119,15 18 395 999,75
Totais 192 533 062,88 129 679 915,03

No exercicio de 2023, verificou-se um crescimento, no valor de 62.853.147,85 AOA, do saldo de

prémios em cobranga apresentando-se esta rubrica valorizada em 192.533.62,88 AOA em 31 de

Dezembro de 2023. Esta variagdo positiva resultou, essencialmente do crescimento verificado em

Aviacgao e Caugao.

7. DEVEDORES E CREDORES POR OPERACAO DE SEGURO DIRECTO

Em 2023 e 2022 a Companhia n&o obteve na rubrica de devedores e credores por operagdes de seguro

directo correspondendo a saldos a pagar e a receber, decorrentes do negoécio segurador,

essencialmente relacionados com direitos e obriga¢cdes assumidas com os mediadores e as co-

seguradoras que trabalham com a Super Seguros.

8. DEVEDORES E CREDORES POR OPERACAO DE RESSEGURO

Em 2023 e 2022 a Companhia nao registou movimentos com Resseguradoras.

9. OUTROS DEVEDORES E CREDORES

9.1- ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

As rubricas de Estado e outros entes publicos, as datas de 31 de Dezembro de 2023 e de 31 de

Dezembro de 2022, apresentavam a seguinte composi¢ao:

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022

Imposto sobre os Lucros 0,00
IVA 13 945,00 21 300 632,38
Imposto de Selo 0,00 1 346 226,60
Outros Impostos e Taxas 1809 787,00 28 290 265,35
Contribuicfes para a Segurancga Social 855 308,56 20851 444,91
Total 2 679 040,56 71 788 569,24
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No ambito do processo de recuperacgao e recapitalizagdo da Companhia, foram liquidadas todas as
dividas ao Estado e seus Entes. Os montantes registados ( 2.679.040,56 AOA) ,corresponde a

Impostos e Taxas do més de Dezembro de 2023, sob o qual o pagamento sera em Janeiro de 2024.

9.2- ACCIONISTAS

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023 e comparativamente ao periodo homadlogo, o saldo desta

rubrica é o que segue:

2023 2022
Outros Devedores e Saldos Saldos Saldos Saldos
Credores Sellles Dvees Credores Liquidos Salllo Svelnes Credores Liquidos
Subscritores de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Accionistas 178 615 333,00 0,00 178615 333,00 640 000 000,00 0,00 640 000 000,00

Total 178 615 333,00 0,00 178615 333,00 640 000 000,00 0,00 640 000 000,00

O montante registado na conta Acionistas corresponde a emprestimos a accionistas. A corregao

verificada na rubrica contabilistica mencionada deve-se a decisao dos accionistas de que os valores,
ainda nao subscritos sejam repostos ( como consta no Plano de Restruturagdo e Financiamento) , de
forma a que a Seguradora nao seja prejudicada na sua solvéncia. Este entendimento foi sujeito a

apreciagao dos consultores juridicos da Seguradora.

A variagdo na ordem 461.384.667,00 AOA resultou da reposi¢ao de capital por parte de accionistas.
9.3- OUTROS CREDORES

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, e comparativamente ao periodo homdlogo, o saldo desta

rubrica desagrega-se como se segue:

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022

Fornecedores 56 766 915,41 95 687 957,57
Pessoal 0,00 40 633 086,55
Outros 0,00 0
Total 56 766 915,41 136 321 044,12
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fornecedores..

O montante registado na rubrica do pessoal em 2022, corresponde a salarios em atraso de 2021 e de
Janeiro a Junho de 2022. A Companhia no ambito do seu processo de restruturagao liquidou o valor

total em divida em 2023.

10- PROVISOES TECNICAS DE SEGURO DIRECTO, LIQUIDAS DE
RESSEGURO CEDIDO

O movimento ocorrido nas Provisdes Técnicas neste exercicio foi 0 seguinte:

. 31/12/2023 31/12/2022
Rubrica . .
Seguro Directo Seguro Directo
Provisdo Matematica - Ramo Vida 0,00 0,00
Proviséo para Prémios Nao Adqueridos 39 925 738,57 38 227 465,29
Proviséo para Sinistros 34 863 498,22 20 053 124,90
Proviséo para Desvios de Sinistralidade 0,00 0,00
Provisdo Para Riscos em Curso 83 586 593,18 0,00
Provisdo para Partecipagdo nos Resultados 0,00 0,00
Provisdo Técnicas relativas a Seguro de Vida em que o risco de 0.00 0.00
investimento é suporta pelo Tomador de Seguro ! !
Outras Provisdes Técnicas 0,00 0,00

Totais 158 375 829,97 58 280 590.19

10.1- DESAGREGACAO DA PROVISAO PARA PREMIOS NAO
ADQUIRIDOS

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, a Provisdo Prémios ndo Adquiridos desagrega-se, por

ramo, Como se segue:

Descrigao 31/12/2023 31/12/2022

Automéveis 18 509 203,74 12 804 298,56
Outros Danos em Coisas 220,56 0,00
Responsabilidade Civil Geral 34 310,31 0,00
Aéreo, Maritimo e Transportes 345107,22 0,00
Acidentes, Doengas € Viagens 571 823,28 2596 277,69
Diversos 20 464 334,57 23411175,80

Total 39 925 738,57 38 227 465,29
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10.2- DESAGREGACAO DA PROVISAO PARA SINISTROS

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, a Provisdo para Sinistros desagrega-se, por ramo, como

se segue:
. 31/12/2023 31/12/2022
Rubrica . :
Seguro Directo Seguro Directo

Provisdo para Sinistros
Acidentes, Doencas e Viagens 0,00 9056 118,28
Automovel 34 863 498,22 10 997 006,62

Totais 34 863 498,22 20 053 124,90

11- ACRESCIMOS E DEFERIMENTO

O montante registado na rubrica de acréscimos e diferimentos visa respeitar o principio de
especializagao do exercicio.
O saldo desta rubrica em 31 de Dezembro de 2023, e comparativamente ao periodo homdlogo,

decompde-se da seguinte forma:

Unidade: AOA

Acréscimo para férias e subsidio de férias 8126 632,88 1181 782,79
Outros Acréscimos de Custos 3200 000,00 0,00
Auditoria 5 000 000,00 0,00
Consultoria 0,00 0,00
Rendas e alugueres 18 000 000,00 0,00
Acréscimos e diferimentos passivo 34 326 632,88 1181 782,79

Rendas e Alugueres 0,00 0,00
Seguros 0,00 0,00
Juros 34 277 637,40 0,00
Outros custos diferidos 0,00

Acréscimos e diferimentos activo 34 277 637,40 0,00

TOTAL (48 995,48) (1 181 782,79)

A rubrica de Acréscimos e Diferimentos do Passivo, avaliada em 34.326.632,88 AOA, diz respeito,
essencialmente, a acréscimos de custos com remuneragdes do pessoal e respectivos encargos, e com
os subsidios de férias. Adicionalmente registaram-se ainda, na rubrica mencionada, acréscimos de
custos com prestagdes de servigos de auditoria, consultoria € com o aluguer de imdveis.

A rubrica de Acréscimos e Diferimentos do Activo, avaliada em 34.277.637,40 AOA, é composta,

essencialmente, com o diferimento de proveitos relacionados com juros de aplicagdes e empréstimos.
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12- OUTRAS PROVISOES E AJUSTAMENTOS

Em 31 de Dezembro de 2023, a Super Seguros registou ajustamentos de 108.158.023,48 AOA, para

fazer face aos riscos de cobranga dos recibos de prémios.

13- CAPITAL PROPRIO

Dividendos

Rubricas Saldo inicial Aumentos distribuidos

Diminui¢des Saldo final

Capital 987 000 000,00 539 063 514,00 0,00 0,00 1526 063 514,00
Reserva Legal 1198 880,09 0,00 0,00 0,00 1198 880,09
Reservas Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Flutuacdo de Valores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultados Transitados (525 822 643,41) 0,00 0,00 0,00 (525 822 643,41)
Resultado do exercicio 0,00 309 709 408,60 0,00 0,00 309 709 408,60

462 376 236,68 848 772 922,60 . . 1311 149 159,28

Os aumentos e diminuigdes em contas de Capital Proprio referem-se fundamentalmente as seguintes
situacgdes:

> Aplicagdo do resultado do exercicio de 2022, no valor de (478.571.098,48) AOA, na rubrica de
Resultados Transitados;

> Aumento de capital no montante de 539.063.514,00 AOA ;

Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, sobre o Montante do Capital
Social Minimo, a Companhia prevé entrada em 2024 de AOA 1.513.000.000,00.

14- FLUTUACAO DE VALORES/ RESERVAS DE REAVALIACAO

Em 31 de Dezembro de 2023, a Super Seguros nao constituiu outras Provisoes.
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A rubrica de prémios brutos emitidos, respeitantes a contratos de seguros celebrados com os
respectivos tomadores e cujo periodo se iniciou em 2023, ascendeu a 720.801.864,18 AOA com
referéncia a 31 de Dezembro de 2023 (2021: 56.551.923,44 AOA). Esta realidade revela um aumento

da produgdo da Companhia na ordem dos 1174,22% , comparativamente ao periodo homaélogo.

A decomposig¢ao dos prémios brutos emitidos em 31 de Dezembro de 2023 e 2012 é apresentada com

se segue:

Descri¢ao 31/12/2023 31/12/2022 Variagao

Automdveis 258 211 198,16 19 359 596,17 1233,76%
Acidentes, Doengas e Viagens 4 667 764,80 4 244 268,03 9,98%
Outros Danos em Coisas 268 347,83 - -
R. Civil Geral 249 600,00 - -
Aéreo, Maritimo e Transportes 46 815 099,48 32 948 059,24 42,09%
Diversos 410 589 853,91 - -

Total 720 801 864,18 56 551 923,44 1174,58%

Com base nos dados apresentados, verifica-se que os ramos “Automovel e “Caucéo” sdo aqueles que
apresentam um maior volume de prémios brutos emitidos em 2023 ao apresentarem um total de
produgao avaliada em 258.211.198,16 AOA (2022: 19.359.596,17 AOA) e 410.589.853,91A0A (2022:
0,00 AOA), respectivamente.

16- INDEMNIZACOES DE SEGURO DIRECTO

A rubrica de Indemnizagdes de Seguro Directo € composta pelas Indemnizagdes pagas e pela variagao
da Provisao para sinistros no ano de 2023.
Com base nos dados apresentados na tabela seguinte, verifica-se os custos com sinistros para o

exercicio findo em 2023, e comparativamente ao periodo homdlogo:

2023 2022
Indemnizacdes Variagao de Custos com Indemnizacdes Variacéo de Custos com
Pagas Proviséo Sinistros Pagas Proviséo Sinistros
:‘f‘,?:;;ﬁz Doengas 0,00 0,00 0,00 0,00 14 725 571,00 14 725 571,00
Automovel 17 835548,28 23028 537,11 32603 721,60 1456 400,00 5892 554,00 7 347 954,00
Diversos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

17 835548,28 23028 537,11 32 603 721,60 1 456 400,00 20 618 125,00 22 073 525,00
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No Exercicio de 2023, a rubrica de indeminizacdes aumentou em 1124% face ao Exercicio anterior,
materializando-se nos 17.835.548,28 AOA (2022 :1.456.400,00 AOA). Esta variagao é essencialmente

explicada pela variagao da provisdo para sinistro verificada em 2022, comparativamente ao ano
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anterior

17- COMISSOES DE SEGURO DIRECTO

A rubrica de Comissdes de seguro directo refere-se as comissdes processadas pela emissao de

recibos de prémios que sao devidas aos mediadores da Companhia. As comissdes processadas por

ramo, relativamente aos exercicios findos em 2023 e 2022 apresentaram-se conforme segue:

Descrigao 31/12/2023 31/12/2022

Automdveis 27 655949,18 0,00
Acidentes, Doengas e Viagens 740 371,62 0,00
Outros Danos em Coisas 0,00 0,00
R. Civil Geral 0,00 0,00
Aéreo, Maritimo e Transportes 0,00 0,00
Diversos 54 047 881,38 0,00

Total 82 444 202,18 0,00

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, verifica-se que a Super Seguros processou 82.444.202,18
AOA de comissoes de seguro directo. Para esta realidade, contribuiu o aumento do volume de prémios

brutos emitidos em 2023 face a 31 de Dezembro de 2022 (ver nota 15).
Com base nos dados apresentados, evidencia-se um crescimento notério, em 2023 e
comparativamente ao periodo homaélogo, no ramo “Diversos” em resultado do crescimento evidenciado

nos Prémios Brutos Emitidos neste produto. Ao apresentar um saldo total de 54.047.881,38 AOA, este

demonstra-se como o ramo com um maior volume de comissdes em 2023.

18- OUTROS PROVEITOS E CUSTOS TECNICOS

Em 31 de Dezembro de 2022, a Super Seguros nao resgistou movimento nesta rubrica.
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20- RENDIMENTO DE INVESTIMENTO

Durante o exercicio de 2023, verificou-se redimento de investimentos na ordem de 40.383.760,69. Na
realidade, as Unicas componentes associadas a rentabilidade dos investimentos detidos, em carteira,
pela Super Seguros dizem respeito a juros de Depdsitos a Prazo que se encontram reconhecidos na

rubrica de Outros Proveitos.

21. CUSTO DE EXPLORACAO
21.1. CUSTO COM PESSOAL

O saldo da rubrica de Custos com pessoal, em 31 de Dezembro 2023, decompde-se da seguinte forma:

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022

Remuneragdes dos Orgdes Sociais 7683 572,62 1353 925,76
Remuneragdes do Pessoal 140 695 257,03 53219 134,66
Encargos sobre Remunerages 5410 623,10 3801 366,06
Outros custos com pessoal 4 960 568,92 8 016 589,40

158 750 021,67 66 391 015,88

Com base nos dados apresentados verifica-se que existiu um crescimento no valor de 92.359.005,79
AOA dos custos com o pessoal, atingindo estes o valor de 158.750.021,67 AOA em 31 de Dezembro
de 2023 (2022: 66.391.015,88 AOA). Para esta realidade contribui a majoracéo de pessoal capacitado

contratado pela Super.
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21.2. OUTROS CUSTO ADMINISTRATIVOS

O saldo da rubrica de Outros custos administrativos, em 31 de Dezembro 2023, decompbe-se da

seguinte forma:

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022

Eletricidade 23 157,91 75 000,00
Combustiveis 487 468,00 78 000,00
Agua 34 200,00 -
Material de escritdrio 2 637 665,99 1198 697,00
Livros e documentacdo técnica 200 000,00 23 200,00
Conservacdo e reparacdo 6 189 336,47 4551 312,00
Rendas e alugueres 36 505 000,00 20 000,00
Despesas de representacao 27 000,02 400
Comunicacédo 609 179,02 311 168,70
DeslocacGes e estadias 235 423,99 71 700,00
Publicidade e propaganda 16 919 950,00 482 459,00
Limpeza, higiene e conforto 1586 969,70 505 844,26
Contencioso e notariado - 14 000,00
Vigilancia e seguranca - -
Trabalhos especializados 98 783 344,08 4210 810,00
Honorérios e avencas 87 800 824,05 -
Outros Fornecimentos e servicos - 655 000,00

Totais 252 039519,23 12 197 590,96

O aumento verificado nos Outros custos administrativos, face ao periodo homodlogo, resulta
essencialmente do incremento dos encargos com Trabalhos especializados, Rendas e alugueres e
Honorarios e Avengas apresentaram um custo de 98.783.344,08 AOA, 36.505.000,00 AOA e de
87.800.824,05 AOA respectivamente (2022: 4.210.810,00 AOA, 20.000,00 AOA e 0,00 AOA,

respectivamente).

Os trabalhos especializados apresentam os encargos da Companhia com a prestagcdo de servigos
informaticos, advogados, consultoria e auditoria. Adicionalmente, e face ao periodo homdlogo, a
Companhia passou a registar nesta rubrica os encargos com a prestadora de servicos HMC que

colabora com a Super Seguros na gestao dos sinistros do ramo Saude.

Pag. 50 de 54



SUPER
SCORILS e caeo

Relatério de Gestdo e Contas
2023

21.3. IMPOSTOS E TAXAS

Os impostos e taxas para os exercicios de 2023 e 2022, foi como segue:

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022
Impostos e Taxas

Imposto de Selo - -
Taxa ARSEG 2196 980,03 466 209,10
Taxa de Circulagdo

Imposto de Aplicacdo de Capitais

ASAN

Fundo de Garantia Automovel 13 573 901,08 388 110,78
Totais 15 770 881,11 854 319,88

O custo relativo a taxa para a ARSEG registado no exercicio de 2023 foi apurado tendo por base a
aplicagao da taxa de 0,3% sobre os prémios brutos emitidos do exercicio e o FGA corresponde a 5%

do Ramo Automovel.

21.4. AMORTIZACOES DO EXERCICIO

Nos exercicios de 2023 e 2022, o saldo da rubrica de amortizag6es do exercicio decompde-se da
seguinte forma:

Rubricas
2023 2022

Imobilizagdes Incorpéreas

Despesas de Constitui¢éo e Instalagéo 0,00 25 204 945,00
Despesa de Investigacéo e Desenvolvimento 0,00 61 020 175,86
Subtotal 0,00 86 225 120,86

Imobilizacdes Corpéreas

Equipamento Administrativo 1778 966,91 23510 846,89
Méquinas e Ferramentas 970 066,21 9953 875,00
Equipamento Informético 1375518,05 5493 101,57
Instalagdes Interiores 0,00 499 054,50
Material de Transporte 6 066 666,67 227 019 401.43
Outras imobilizacOes corporeas 0,00 3375 000,00

Subtotal 10 191 217,84 269 851 279,39

TOTAL 10 191 217,84 356 076 400,25

Estes custos, avaliados em 10.191.217,84 AOA, resultam da aplicagao do método de depreciagao de

quotas constantes ao imobilizado corpoéreo e incorpéreo da Companhia.
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28. GARANTIAS FINANCEIRAS

Descricdo 31/12/2023 31/12/2022
Elementos constitutivos da margem de solvéncia 1311 149 159,28 462 376 236,68
\I\;Iiz:\j;g)em Minima de solvéncia a constituir (Vida e Nao 500 000 000,00 675 117 800,00
149,85% 34,24%

Cobertura da Margem de Solvéncia
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28. INFORMACOES POR RAMO

Risco
Viagens Multiplos Automoveis Maritimo
Comerciantes

Responsabilidade
civil exploragéao

Acidentes de Acidentes
Trabalho Pessoais

Caucéao Contas Gerais

Resultado por Segmento

Resultado
Prémios Brutos de Seguro Directo 4549 102,50 - 118 662,30 268 347,83 258211 198,16 842787,43 45972 312,05 249 600,00 410 589 853,91 - 720 801 864,18

Prémios de Resseguro Cedido - - - - - - - - - - -
Variagdo das Provisdes para Risco em

Curso - - - - - - - - - - -
Prémios Brutos Adquiridos 2585 262,42 11 015,27 - - 12 947 840,20 - 23411 175,80 - - - 38 955 293,69

Custo com Sinistros Brutos - - - - (37 595 384,49) - - - - - (37 595 384,49)
Comissbes e Remuneragdo de Aquisicdo (854 628,08) - (108,20) (44,11) (28 687 837,53) (147,78) (69 021,44) (6 862,06) (54 068 672,36) - (83 687 321,56)
Variagdo de Outras Provisdes Técnicas 2128236,58 11 015,27 (432,78) (176,45) - 1859522,79 (591,11) 23135 090,02 (27 448,25) (3 844 243,04) - 19 541 927,45

Resultado do Resseguro - - - - - - - - - - -
Actividade Financeira - - - - - - - - - - -

Imposto sobre rendimento - - - - - - - - - - -

Resultado Técnico 8 407 973,42 22 030,54 118 121,32 268 127,27 203 016 293,54 842 048,55 92 449 556,43 215 289,69 352 676 938,51 658 016 379,27

Custo de Funcionamento - - - - - - - - - (421319 967,82) (421319 967,82)

Provisdo para Recibos por Cobrar - - - - - - - - - - -

Outros Custos e Proveitos Ndo Técnicos - - - - - - - - - 67 331739,86 67 331 739,86
Resultado de Exploragdo 8407 973,42 22 030,54 118 121,32 268 127,27 203 016 293,54 842 048,55 92 449 556,43 215 289,69 352 676 938,51 (353 988 227,96) 304 028 151,31
Balango

Provisdes Técnicas de seguro directo 1047 129,69 - 886,36 360,78 67283 242,13 1210,98 28915 088,22 213 968,00 60 398 652,83 157 860 538,99

Provisdes Técnicas de Resseguro Cedido - - - - - - - - - -



30. EVENTOS SUBSEQUENTES
30.1. PLANO DE EXPANSAO

No inicio de 2024, a Companhia elaborou um Plano de Expansdo Comercial, que visa a abertura de
Lojas na regido Sul de Angola e nos SIAC's.

A abertura a 28 de Margo de 2024 da Loja Huambo , constitui um marco na actividade da Companhia,
pos sera a primeira Loja fora de Luanda.

A reformulagao da estratégia de actuacado da equipe comercial, visa 0 alcance no maior nimero de

cliente, mediante a aproximacgao dos canais de distribuicdo a estes consumidores.
30.2. ADEQUACAO DO CAPITAL SOCIAL

Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, sobre o Montante do Capital
Social Minimo, a Companhia submeteu a ARSEG a revisdao do Plano de Financiamento que visa
conformar o Capital Social da Companhia, prevé a entrada em 2024 de AOA 1.513.000.000,00.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE O RE;LAT()RIO E CONTAS E O ANEXO
AS DEMONSTRA(;GES FINANCEIRAS DA SUPER SEGURO, SAA 31 DE
DEZEMBRO DE 2023

Aos Excelentissimos Senhores Accionistas e Administradores da Super Seguro, SA.

INTRODUCAO

1. Em conformidade com as disposi¢Ges legais e estatutarias, em vigor, nomeadamente, a alinea
g), don.® 1 en® 2 do Artigo 441° da Lei n.° 1/2004, de 13 de Fevereiro das Sociedades
Comerciais, submetemos a vossa apreciacao, o Relatério e Parecer do Conselho Fiscal sobre o
Relatorio e Contas e as Demonstracdes Financeiras referentes ao exercicio de 2023 que
evidencia um Activo Liquido de AOA 1 540 490 971,26, Passivo de AOA 229 341 811,98
e Capitais Proprios no valor de AOA 1 311 149 159,28 incluindo um Resultado Liquido de
AOA 309 709 408,60. :

ANALISE

2. O Balango, Demonstracao de Resultados, Demonstracdo de Fluxo de Caixa e 0s Anexos as
Demonstracoes Financeiras, da Responsabilidade do Conselho de Administracdo, encontram-
se elaboradas em conformidade com as normas verificadas no Plano de Contas das Empresas
de Seguros (PCES), conforme o disposto no n® 7 do decreto n® 79-A/02, de 05 de dezembro,
estando de acorde com os Principios Contabilisticos, Geralmente Aceites.

3. No exercicio das suas fungdes, o Conselho Fiscal teve acesso a documentacdo necessaria para
o cumprimento da sua missao, bem como recebeu esclarecimentos adicionais sobre os itens
relevantes, na sequencia da sua analise, tendo efectuado as verificagdes julgadas oportunas e
adequadas.

4. As Demonstracoes Financeiras da Super Seguro, SA em 31 de Dezembro de 2023, apresentam
um aumento do Activo Liquido de AOA 765,3 milhdes (98,79%), justificada essencialmente
pelo aumento dos Investimentos em AOA 594,1 milhdes como resultado da celebracdo de um
acordo de mutuo com a Global Trader Investimentos, Lda no valor de AOA 342, 8 milhdes,
aquisicao de terrenos nas provincias da Huila, Luanda e Huambo num valor total de AOA
201,3 milhdes e aplicagdes em Depositos a prazo no montante de AOA 50 milhdes. Importa
destacar também o crescimento nos prémios em cobranca de AQA 62,8 milhdes (48,5%),
verificados fundamentalmente no sector da aviacao e caucdo e o recebimento de AOA 461,4
milhdes pela realizacdo do capital do acionista anteriormente subscrito.

5. No gue se refere ao Passivo, verificamos uma redugdo na ordem de AOA 30,2 milhGes
(11,6%), explicado fundamentalmente pela reducdo das dividas com Estado e Outros Entes
Publicos em AOA 60,9 milhdes (95,8%), com o Pessoal em AOA 40,6 milhdes (100%) e
AOA 38,9 milhdes (40,7%) com fornecedores. Importa destacar também o aumento das
Provistes para sinistros em AOA 14,8 milhdes (73,9%) relacionadas fundamentalmente pela
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provisdo de sinistros de automoveis e acréscimos de custos relacionadas a rendas ou alugueres
de imoveis.

6. Relativamente ao Resultado do Exercicio, destacamos o aumento dos Prémios Adquiridos,
Liquidos de Resseguro no valor de AOA %025 milhdes (3783,3%) explicado
fundamentalmente pela emissdo de Prémios de Seguro Caucdo e Seguro Automdvel de AOA
410,6 milhdes e AOA 258,2, respectivamente.

)

7. Destacamos ainda, o aumento dos Custos com Sinistros em AOA 10,5 milhdes (47,7%),
relacionados a indeminizacdo do seguro Directo Automdvel. Em 2023 as comissdes
processadas pela emissdo de recibos de prémios relacionadas a mediagdo de seguros
totalizaram AOA 82,4 milhdes (ndo se realizou operacdes nesta rubrica no periodo
homologo).

8. No que se refere ao Pessoal, destacamos o aumento do custo com remuneraces em AOA
92,3 milhdes (139,1%) justificados essencialmente pela contratacdo de pessoal qualificado.

9. Relactivamente aos Fornecimentos de Servicos de Terceiros (FST), destacamos o aumento de
AOA 239,8 (1966,3%), justificada fundamentalmente com a prestacio de servicos
informaticos, advogados, consultoria e auditoria e encargos com a prestadora de servicos da
empresa HMC que colabora na gestao dos sinistras do ramo Satide.

10. Ao nivel do controlo Interno, enfatizamos a necessidade de criar um comité de investimento,
cuja funcdo sera a elaboracdo do Planos para a diversificacio da carteira de investimento uma
vez que, de acordo com o a norma regulamentar n® 04/23 sobre os activos representativos
de provisGes técnicas sobre a diversificagio e dispersdo prudencial previstas no artigo n°® 6
alinha e}, a Super Seguro, SA encontra-se em incumprimento.

11. Tomamos conhecimento e apreciamos o contelido do relatdrio do Auditor Independente (AA
Contabilize and Audit Angola) e enfatizamos que o Conselho de Administracdo leve em
consideracdo a enfase contida neste relatdrio com referéncia a 31 de Dezembro, levando a
resclucdo da mesma, e que ndo sirva de motivos de reservas nos proximos exercicios, devendo
no exercicio de 2024 ser uma prioridade a ser incluido no Plano de Actividades.

12. Na analise das Actividades da Super Seguro, SA, enaltecemos também a operacionalizacio do
Plano de Recuperacdo e Financiamento em 2023, que permitiu o inicio do saneamento do
Balanco, adequacdo governativa, expansdo comercial e restruturacdo operacional,
respondendo assim as exigéncias do regulador;

13. Porém, destacamos ao nivel do controlo interno, a necessidade de adequacdo urgente da
estrutura organica prevista no Planc de Recuperaco e Financiamento, estando prevista a
criacac das areas de Auditoria, Risco e Compliance.

14.Um aspecto positivo a ressaltar é o aumento da Cobertura da Margem de Solvéncia que se
fixou em 149,9% (34,2% em 2022) e o cumprimento das obrigagBes com a ARSEG
relacionadas ao pagamento das taxas sobre os prémios brutos emitidos e o pagamento do = =~
Fundo de Garantia Automovel de acordo com o decreto n® 10/09 de 13 de julho.

PARECER
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15. Face as conclusdes acima expostas, a percepcao da situacic financeira e do resultado, somos
de sepuinte parecer:

As Demonstracdes Financeiras em 31 de Bezembro de 2023, permitem uma adequada
compreensdo da situacao financeira da Super geguro, SA, do fesultado e das alteractes
verificadas, comparativamente ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022,

%

ii.  Os critérios valorimétricos utilizados e as Politicas Contabilisticas seguidas estdo em
conformidade com os previstos no Plano de Contas das Empresas de Seguros (PCES);

iii. O Relatorio do Conselho de Administracdo e as Demonstracdes Financeiras estio de
acordo com os registos contabilisticos e satisfazemn as disposicdes legais e estatutarias;

Nestes termos, tendo em consideracdo as informagdes recebidas do Conselho de Administracio,
das Unidades de Estrutura da Super Seguro, SA, permitem no seu conjunto a compreensao da

situacdo financeira e dos resultados financeiros, propomos:

i, Que sefa aprovado o Relatdrio de Cestdo do Conselho de Administracio e das
Demonstracoes Financeiras referentes ao exercicio de 2023;
ii.  Que seja aprovada a proposta de Distribuicio de Resultado;

il Que seja efectivamente implementadas as accdes previstas no Plano de Actividades
definido para 2024.

Por fim, o Conselho Fiscal expressa os seus agradecimentos ao Conselho de Administracio, aos
responsaveis das DireccSes da Super Seguro, SA e aos demais Colaboradores, que prontamente
disponibilizaram toda a informagdo solicitada e prestaram o devido apoio para a emissdo do

presente relatdria.

Luanda, aos 26 de Abril de 2024.

O fipnsetho Fiscal P e
- ﬂz’t)w\g—w %os—gm/\ qaqpcm, J'lomb

Aureaganeth Gaspar Marreta Cassoma

OQM

(Presidente)

Emerson lidelgario Siloca Julio

(Vogal)

ek &. Ao gl e Canatho Pocha
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AA Contabilize and Audit Angola Lda.
CONTABILIDADE, AUDITORIA, CONSULTORIA E FORMACAQ

Rua Avenida Deolinda Rodrigues, rua J
Luanda — Republica de Angola
Tel: +244 932 617 274

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Conselho de Administracao
SUPER SEGUROS, S.A.

Introducdo

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Super Seguros, S.A., (Entidade” ou
“Companhia”), as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2023 que evidencia
um total de 1.540.490.971 Kwanzas, e um total de capital proprio de 1.311.149.159 Kwanzas,
incluindo resultado liquido positivo de 309.709.409 Kwanzas, a conta de ganhos e perdas, a
demonstracéo da variacdo do capital e a Demonstracéo de fluxo de caixa relativo ao exercicio
findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo
das politicas contabilisticas significativas.

Responsabilidade do Conselho de Administragcao pelas Demonstragées Financeiras

2.

O Conselho de Administracdo & responsavel pela preparacdo e apresentacdo de modo
apropriado destas demonstragdes financeiras de acordo com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Angola para o sector segurador e pelo controlo interno que determine
ser necessario para possibilitar a preparacéo de demonstracées financeiras isentas de distorcéo
material devido a fraude ou a erro.

Responsabilidade do Auditor

3.

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido independente sobre estas
demonstracdes financeiras com base na nossa auditoria, a qual foi conduzida de acordo com
as Normas Técnicas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola. Estas
normas exigem gue cumpramos requisitos éticos e que planeemos e executemos a auditoria
para obter seguranga razoavel sobre se as demonstragées financeiras estfo isentas de
distorcdo material.

Uma auditoria envolve executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca das
quantias e divulgacdes constantes das demonstragées financeiras. Os procedimentos
seleccionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagéo dos riscos de distorcédo
material das demonstracdes financeiras devido a fraude ou a erro. Ao fazer essas avaliagdes
do risco, o auditor considera o controlo interno relevante para a preparacéo e apresentacio das
demonstracdes financeiras pela Entidade a fim de conceber procedimentos de auditoria que
sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo com a finalidade de expressar uma opinido
sobre a eficacia do controlo interno da entidade. Uma auditoria inclui também avaliar a
adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas
feitas pelo Conselho de Administracdo, bem como avaliar a apresentacdo global das
demonstragdes financeiras.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido de auditoria.

Opiniao

6.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras referidas no paragrafo 1 acima apresenta de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo
financeira da Super Seguros, S.A. em 31 de Dezembro de 2023 e o seu desempenho financeiro
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e fluxos de caixa relativos ao exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Angola para o sector segurador.

Enfases

Sem afectar a nossa opinido expressa no paragrafo anterior, chamamos a atencdo para as seguintes
situacdes:

7. Sobre o cumprimento da Norma Regulamentar 01/23 — Sobre o Montante do Capital Social
Minimo das Empresas de Seguros e Resseguros.

A Entidade apresentou o Plano de Adequacéo do Capital Social Minimo que submeteu ao
regulador, onde estima conformar o seu capital social minimo, até 31 de Dezembro de 2024,
mediante novas entradas, uma vez que tem interesse em manter a exploracéo dos dois ramos
(Vida e Nao — Vida). A nossa opinido ndo & modificada com respeito a estas matérias.

Luanda, 23 de Abril de 2024

AAA Contabilize and Audit Angola, Lda.
Registada na Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola com o n® E20220014
Representada por:

Carlos Joaquiny Cruz
(Perito Contabilista n®.20151985)



