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1. Nota Introdutória 

Exmos Senhores Accionistas, 

O Conselho de Administração da Super Seguros, SA em cumprimento a d) do nº2 do Artº 425 da Lei 

das Sociedades Comerciais , apresenta o Relatório de Gestão e Contas  do Exercício 2023. 

O presente Relatório foi elaborado tendo como base informação da Super Seguros SA  (adiante 

Super Seguros, Super, Empresa ou Companhia) relativo ao exercício 2023. 

A Super Seguros é uma Seguradora Angolana que tem por objecto principal e exclusivo o exercício da 

actividade de seguro directo , com sede em Luanda, tendo sido constituída em 2013 com Matricula 

R.C de Luanda nº 2408-12/120810 e Licença nº 14 /ISS/MF/13 (para a totalidade dos ramos vida e 

não vida) emitida pelo Instituto de Supervisão de Seguros (actualmente Agência Angolana de 

Regulação e Supervisão de Seguros – ARSEG) , capital social de 1.526.063.514,00 AOA (Mil Milhões, 

Quinhentos e Vinte e Seis Milhões, Sessenta e Três Mil e Quinhentos e Catorze Kwanzas). 

A Seguradora tem a sua Sede no Edifício Benfica II -B, na Estrada Nacional 100, nº 1,2 e 3, 1º Andar, 

Luanda – República de Angola. 
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2. Enquadramento Económico 

2.1 Economia Internacional 

2.1.1 Panorama da Economia Mundial 

A Economia Global surpreendeu positivamente em 2023, com crescimento acima do esperado, 

mercados de trabalho aquecidos e queda da inflação, em meio à elevação das taxas de juros pelos 

Bancos Centrais. Os ciclos de alta das taxas básicas parecem ter sido concluídos ou estar perto disso, 

mas as autoridades monetárias têm sinalizado que devem deixá-las em patamares superiores por mais 

tempo do que esperado anteriormente. O Ano de 2024 deve ter, de maneira geral, menor inflação do 

que 2023 e crescimento semelhante, enquanto, em algum momento, as taxas de juros das políticas 

monetárias devem começar a ser reduzidas. Nos Estados Unidos, alguns destaques recentes são o 

forte crescimento do produto interno bruto (PIB) no terceiro trimestre, a elevação dos juros longos, 

como os de dez anos, a significativa queda na inflação dos alimentos e a política fiscal expansionista, 

que, por um lado, estimula o crescimento, e, por outro, alimenta preocupações, traduzidas em 

movimentos, por parte de empresas de classificação de risco, em relação aos títulos da dívida pública, 

de retirada da categoria máxima ou de mudança de perspectiva de estável para negativa. O cenário 

na Área do Euro (AE) é de inflação ainda elevada, apesar das quedas recentes, e de atividade fraca 

(o destaque positivo fica para a Espanha). Diferentemente do que ocorre nos Estados Unidos, na AE, 

a inflação de alimentos continua persistente. O mercado de trabalho permanece registrando níveis 

historicamente baixos de taxa de desemprego.  

A China deu início ao seu processo de recuperação no início de 2023, após o período de restrições da 

política de covid zero, gerando expectativas otimistas, freadas, entretanto, pelos dados que se 

seguiram, pois os indicadores recentes apontam para recuperação, mas em ritmo mais fraco que o 

inicialmente esperado. A inflação na China não é um problema. O mercado imobiliário, setor importante 

para o país, apresenta arrefecimento. A taxa de desemprego divulgada e actualizada segue em níveis 

relativamente estáveis; no entanto, para a faixa etária dos 14 aos 24 anos, em que a taxa vinha 

aumentando significativamente, o instituto de estatísticas do país deixou de divulgar os números, e o 

último dado é de junho deste ano.  

A inflação mundial, depois de cair significativamente de 10,1%, acumulada em doze meses, em 

Dezembro de 2022, para 6,0% em Julho de 2023, estabilizou-se e, em Outubro, registrou 5,9% (gráfico 

1).  

O Fundo Monetário Internacional (FMI), em sua edição de outubro do World Economic Outlook 

(WEO),2 espera que a inflação mundial seja  de 5,8% em 2024 (na média do ano, por isso mais elevada 

do que os 5,9% do registro mais recente no gráfico 1, que mede a inflação acumulada em Doze meses 

no último mês; em critério semelhante, comparando o nível do quarto trimestre com o mesmo Trimestre 
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do Ano anterior, a projeção do FMI é de 5,9% para 2023 e 4,8% para 2024). Em relação à versão de 

abril, última em que o FMI havia apresentado projeções de inflação, a taxa agora esperada para o ano 

que vem é 0,9 ponto percentual (p.p.) mais alta. A abertura para regiões e Países está na tabela 1. A 

previsão de inflação maior em 2024 em relação ao divulgado em Abril é bem generalizada, excetuando-

se China, México e Brasil. 

Gráfico1-Inflação Global 

 

Fonte: Haver Analytics, previsões do Morgan Stanley Research 

A combinação de desaceleração do crescimento e desaceleração da inflação provavelmente levará o Fed 

a conter o aumento das taxas. “Esperamos que o intervalo-alvo atinja um pico de 4,5% a 4,75% até janeiro 

de 2024 e depois diminua de forma constante ao longo de 2024”, afirma Ellen Zentner, economista-chefe 

dos EUA. Neste cenário, a economia dos EUA deverá experimentar uma aterragem suave e uma 

recuperação morna, em comparação com a actual visão prevalecente de uma aterragem brusca e uma 

recuperação mais rápida. 
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No mercado de trabalho, o Morgan Stanley acredita que, embora as empresas tenham desacelerado as 

contratações, as folhas de pagamento reduzidas e a dificuldade em preencher cargos qualificados são 

contra as demissões generalizadas em 2023. Os ganhos líquidos de emprego desaceleraram 

acentuadamente ao longo do ano e, juntamente com um aumento modesto na participação da força de 

trabalho , provavelmente resultará numa taxa de desemprego ligeiramente mais elevada (mas 

relativamente saudável) de 4,3% .  

Num box sobre perspectivas de crescimento, o relatório do FMI observa que, desde a crise de 2008, 

as expectativas para o crescimento no médio prazo vêm sendo sistematicamente reduzidas. O 

crescimento do Produto Mundial previsto pelo WEO para cinco anos à frente caiu de 4,9%, previstos 

para 2013, na edição de Abril de 2008, para 3,0% no de Abril deste ano, projectados para 2028, a 

menor taxa desde 1990, como ilustra o gráfico 1, em que estão também as previsões do Consensus 

Economics, que compila contribuições de pesquisa ao estilo do Focus/BCB. Do 1,9 p.p. de redução 

nas previsões de crescimento mundial cinco anos à frente, 0,8 p.p. corresponde a economias 

avançadas, e o 1,1 p.p. restante, a mercados emergentes e economias em desenvolvimento. Os cinco 

maiores mercados emergentes – Brasil, China, Índia, Indonésia e Rússia – contribuíram com 0,9 p.p. 

na queda das perspectivas de crescimento entre 2008 e 2023. As perspectivas de crescimento global 

de médio prazo caíram ainda mais. 

 

2.1.2  Mercado das Commodities 

O índice total, em Novembro de 2023, estava 33% abaixo do pico de Junho de 2022, alcançado depois 

das elevações que se seguiram à pandemia de covid-19 e da invasão da Ucrânia; mas permanecia 

43% acima da média de 2015 a 2019, isto é, no período pré-pandemia. O nível de Novembro é 

aproximadamente o mesmo que vem sendo verificado desde Março de 2023, indicando que os preços 

das commodities, medidos por este índice, se estabilizaram em patamar significativamente mais 

elevado do que antes da pandemia e da invasão da Ucrânia. 

O petróleo tem previsão de estabilidade. A soja, de queda, mas em níveis muito acima – 

aproximadamente 50% – do período 2015-2019. O minério de ferro também tem expectativa de queda 

nos próximos dois anos. O açúcar tem previsão de manutenção no elevado patamar de 2023, em 

mudança significativa em relação às previsões do início de junho, quando se esperavam valores 

menores. O café tem previsão de ligeira queda, e o milho, de redução mais significativa, de cerca de 

10% em 2024 e adicionais 5% em 2025. Finalmente, o trigo tem previsão de alguma queda, com a 

média entre 2024 e 2025 ficando cerca de 5% abaixo de 2023. O gráfico do trigo permite observar 

também o forte impacto da pandemia e, em seguida, o da invasão da Ucrânia, que fizeram seu preço 

aproximadamente dobrar, com o pico em meados de 2022. A queda foi relativamente rápida até o 
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terceiro trimestre de 2023, e a expectativa é a estabilização em patamar aproximadamente 15% acima 

do período pré-pandemia. 

Projeções de consenso do mercado apontam quedas expressivas dos preços das commodities até o I 

Trimestre de 2024, ante as cotações actuais. Um exercício econométrico aponta que o IPA-DI 

compatível com isso é de cerca de -9% em 2023 – que seria a primeira deflação anual desde 2017. 

Embora a inflação global não venha sendo afectada nos últimos meses somente pela forte elevação 

dos preços internacionais das commodities, a figura abaixo sugere que o comportamento desses 

preços, em particular o do petróleo, desempenha papel bastante expressivo na dinâmica da inflação 

varejista mundial. 

Gráfico2 -Inflação v Petróleo 

 

A queda nos preços, no entanto, não deve trazer muito alívio para os quase 350 milhões de pessoas 

em todo o mundo que enfrentam a insegurança alimentar. Embora o preço dos alimentos deva cair 8% 

em 2024, ele estará no segundo nível mais alto desde 1975. Além disso, em Fevereiro de 2023, a 

inflação anual do preço dos alimentos era 20% globalmente, o nível mais alto dos últimos vinte anos. 
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“A alta no preço de alimentos e energia após a invasão da Ucrânia pela Rússia foi interrompida, em 

grande parte devido à desaceleração do crescimento econômico, ao inverno moderado e a realocações 

no comércio de commodities”, afirmou Indermit Gill, Economista-chefe do Banco Mundial e Vice-

presidente Sênior de Economia de Desenvolvimento. “Mas isso não serve de alento para os 

consumidores nos diversos países. Em termos reais, o preço dos alimentos permanecerá em um dos 

níveis mais altos das últimas cinco décadas. Os governos devem evitar restrições comerciais e 

proteger seus cidadãos mais pobres usando programas direcionados de apoio à renda, e não controle 

de preços”.  

2.1.2  Mercado Internacional de Seguros 

No início do ano passado, o Relatório de Riscos Globais do Fórum Econômico Mundial trouxe 

um levantamento das principais preocupações de líderes corporativos para 2023. Entre os pontos de 

atenção estavam os riscos climáticos, as tensões geopolíticas, além do avanço de ataques 

cibernéticos. 

 

Em 2023, a tensão entre Rússia e Ucrânia, os desdobramentos desse acontecimento impactaram 

diversos cenários, incluindo o custo de vida. O sector de seguros também ficou apreensivo com as 

perdas financeiras que a guerra ocasionou.  Os riscos associados às operações comerciais no local 

são avultados. Ou seja, os desdobramentos afectaram, por exemplo, a forma como o Seguro de 

Transportes é comercializado. 

 

Entre os principais motivos desse impacto está o aumento da incidência de sinistros. Cresce a 

probabilidade de danos e perdas de cargas devido a bombardeios, sabotagem ou pilhagem. 

O Relatório “Tendências de Segurança Cibernética 2023: As últimas ameaças e as melhores práticas 

de mitigação de riscos” mostra que os ataques de hackers tinham se estabilizado em 2022, mas 

cresceram novamente a nível global em 2023. 

 

A falta de conhecimento técnico, a ausência de medidas de adequação à legislação e o baixo nível de 

investimentos em segurança da informação têm sido um facilitador para a ocorrência de crimes 

cibernéticos.  

 

Diante disso, o mercado mundial de Seguro Cibernético tem crescido de forma acelerada. Como 

consequência, as seguradoras trabalham na calibragem do processo de aceitação de riscos e na 

composição dos produtos, em termos de coberturas e limites. 

 

O seguro cobre, fundamentalmente, o ressarcimento de custos relativos a incidentes com dados 

pessoais e confidenciais sob responsabilidade da Companhia, incluindo situações com terceiros como 

https://portalturbinar.com.br/preocupacoes-mundiais-2023/
https://segurosinteligentes.com.br/transportes/
https://segurosinteligentes.com.br/transportes/
https://commercial.allianz.com/content/dam/onemarketing/commercial/commercial/reports/Allianz-Commercial-Cyber-Security-Trends-2023.pdf
https://commercial.allianz.com/content/dam/onemarketing/commercial/commercial/reports/Allianz-Commercial-Cyber-Security-Trends-2023.pdf
https://segurosinteligentes.com.br/cyber/
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vazamento, roubo, sequestro, extravio ou deleção de: pastas de dados de clientes, informações de 

meios de pagamento utilizados, condições de saúde de funcionários, contratos comerciais particulares, 

fórmulas secretas, codificação de sistemas, parte de sistemas operacionais que inviabilizam a 

condução dos negócios, entre outros. 

 

Em paralelo às tensões geopolíticas, outro risco chamou a atenção em 2023: as mudanças 

climáticas.Temos o mercado agrícola, uma indústria a céu aberto que, entre outros aspectos, depende 

do clima para prosperar. No entanto, as alterações nas condições de risco de uma determinada região 

impactam a contratação do Seguro Agrícola. 

 

Em outras palavras, caso a área de cultivo ou a operação agrícola apresentar um histórico de riscos 

muito altos, como frequentes eventos climáticos extremos, pragas resistentes ou outras situações que 

aumentem significativamente a probabilidade de perda, a seguradora pode recusar a cobertura. 

 

Quadro1- Ranking das Maiores Seguradoras (Ramo Vida) 

Seguradora 

PBE                                      
( em bilhões de 

Dólares 
Americanos) 

1  PING AN INSURANCE GROUP (CHINA) 111,8 

2 AXA (FRANÇA) 108,9 

3 ALLIANZ (ALEMANHA) 103,2 

4 CHINA LIFE INSURANCE (CHINA) 89,4 

5 ZURICH INSURANCE (SUÍÇA) 56,1 

6 CHUBB (SUÍÇA) 52 

7 MANULIFE (CANADÁ) 44,1 

8 METLIFE (EUA) 42 

9 AIA (HONG KONG) 36,5 

10 AIG (EUA) 31,8 

 

Seguros é um grande negócio, e por uma boa razão. Consumidores em todo o mundo estão 

interessados em proteger seus activos mais preciosos — e, para a maioria das pessoas, sua própria 

vitalidade é algo bastante importante para se manter. É por isso que o seguro de vida é tão 

reconfortante para tantas pessoas, sabendo que seus entes queridos serão cuidados se o pior 

acontecer. 

 

Embora gostemos de relatar sobre tecnologia de seguros e transformação dentro da indústria, 

ocasionalmente é hora de avaliar o mercado mais amplo. É por isso que compilamos uma lista dos 10 

principais provedores de seguros de vida, ordenados pelo valor total de Prêmios Brutos Emitidos (PBE) 

divulgados em seus últimos relatórios anuais. 

https://portalturbinar.com.br/dificultar-seguro-agricola/
https://group.pingan.com/
https://www.axa.com/
https://www.allianz.com/en.html
https://www.chinalife.com.hk/
https://www.zurich.com/
https://www.chubb.com/br-pt/
https://www.manulife.com/
https://www.metlife.com/
https://www.aia.com/en
https://www.aig.com/home
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2.2 Economia Nacional 

2.2.1 Panorama Económico 

A evolução económica de Angola tem estado ligada à procura mundial de petróleo, o que provocou um 

crescimento volátil e deixou o país com elevados níveis de pobreza e desigualdade. Nos últimos cinco 

anos, as reformas melhoraram a gestão macroeconómica e a governação do sector público. A 

estabilidade macroeconómica foi reforçada através de um regime de taxas de câmbio mais flexível, da 

autonomia do BNA, de uma política monetária sólida e da consolidação orçamental. Foram introduzidas 

leis que permitem uma maior participação do sector privado na economia, aumentando a estabilidade 

do sector financeiro. 

Segundo o Banco Mundial, o primeiro Trimestre de 2023, a economia registou uma expansão anual 

de 0,3%, uma vez que o crescimento dos serviços (4,1%) foi compensado por um declínio na produção 

de petróleo (-8,0%). Com o aumento dos preços do petróleo, a moeda registou uma apreciação de 

26,2% em 2022, embora as pressões de apreciação tenham diminuído no segundo semestre do ano, 

quando os preços do petróleo começaram a cair. Entre meados de Maio e o final de Junho de 2023, o 

Kwanza desvalorizou-se cerca de 40 % em relação ao Dólar Norte-americano, devido à menor oferta 

de moeda estrangeira por parte do Governo, resultante de receitas petrolíferas mais baixas e de um 

maior serviço da dívida externa, à medida que os acordos de alívio da dívida expiraram.  

O excedente da Balança Corrente diminuiu para 0,4% do PIB no segundo Trimestre de 2023, devido 

à redução das receitas petrolíferas. As reservas internacionais permanecem estáveis em cerca de 13 

mil milhões de dólares, ou seja, cerca de sete meses de importações. A inflação continuou a cair 

rapidamente de um pico de 27,7% em Janeiro de 2022 para 10,6% em Abril de 2023. No entanto, a 

remoção parcial dos subsídios à gasolina e a desvalorização do kwanza inverteram a tendência de 

descida da inflação. A reforma aumentou os preços da gasolina de 160 para 300 kwanzas por litro em 

Junho e as medidas de mitigação foram insuficientes para proteger os consumidores mais pobres. 

A elevada pobreza está ligada à falta de empregos de boa qualidade: 80% dos empregos são informais 

e metade são no sector primário (frequentemente trabalho de subsistência). O desemprego urbano e 

juvenil continua elevado, excedendo 38% e 50%, respetivamente. A diversificação económica continua 

a ser difícil de alcançar, enquanto a produção de petróleo está a diminuir e a descarbonização global 

se aproxima a médio prazo. Angola precisa de investir urgentemente na remoção das barreiras ao 
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investimento do sector privado para alcançar a diversificação económica e apoiar o crescimento, a 

criação de emprego e a redução da pobreza. Com terras agrícolas e aráveis abundantes e condições 

climáticas favoráveis, a agricultura é o sector com maior potencial para impulsionar esta diversificação.  

Quadro2- Indicadores Macroeconomicos 

Descrição 2023 2022 Unidades 

Taxa de Crescimento do PIB 1.9 0.2 Percentagem 

PIB Taxa De Crescimento Anual 0.02 0.3 Percentagem 

Taxa de Desocupação 29.6 30 Percentagem 

Taxa De Inflação 20.01 18.19 Percentagem 

Taxa De Inflação (Mensal) 2.42 2.21 Percentagem 

Taxa De Juros 18 18 Percentagem 

Balança Comercial 4562 4579 Usd - Milhões 

Transações Correntes 440 11763 Usd - Milhões 

Transações Correntes (% PIB)  11.4 11.2 % PIB 

Dívida Pública (% PIB) 56.1 85 % PIB 

Saldo Orçamental (% PIB)  2.7 3.8 % PIB 

Confiança do Empresário 13 6 Pontos 

Imposto para Empresas 25 25 Percentagem 

Imposto de Renda da Pessoa Física 25 25 Percentagem 

Fonte: Tradingeconomics.com 

No entanto, Angola terá de desenvolver a resiliência climática, uma vez que a sua exposição a 

fenómenos climáticos extremos deverá aumentar a escassez de água, aumentar as temperaturas e 

prolongar as estações secas, prejudicando a produtividade agrícola. 

 

 

 

 

https://pt.tradingeconomics.com/angola/gdp-growth
https://pt.tradingeconomics.com/angola/gdp-growth-annual
https://pt.tradingeconomics.com/angola/unemployment-rate
https://pt.tradingeconomics.com/angola/inflation-cpi
https://pt.tradingeconomics.com/angola/inflation-rate-mom
https://pt.tradingeconomics.com/angola/interest-rate
https://pt.tradingeconomics.com/angola/balance-of-trade
https://pt.tradingeconomics.com/angola/current-account
https://pt.tradingeconomics.com/angola/current-account-to-gdp
https://pt.tradingeconomics.com/angola/government-debt-to-gdp
https://pt.tradingeconomics.com/angola/government-budget
https://pt.tradingeconomics.com/angola/business-confidence
https://pt.tradingeconomics.com/angola/corporate-tax-rate
https://pt.tradingeconomics.com/angola/personal-income-tax-rate
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Grafico3- Crescimento do PIB 

 

Tendo em conta o desafio do emprego, a elevada pobreza e o rápido crescimento da população, o 

investimento no capital humano e na redução da pobreza é uma prioridade máxima. A prestação 

inadequada de cuidados de saúde e de educação reduz a produtividade potencial de uma criança 

nascida em Angola para 36% do que poderia ser. Os recentes investimentos na educação e na saúde 

foram complementados com o lançamento de um registo social e do programa de transferências 

monetárias Kwenda em 2020, com cerca de 750 000 agregados familiares rurais a receberem 

pagamentos em Agosto de 2023. Uma rede de segurança social mais alargada com apoio ao 

rendimento adaptável poderia reduzir substancialmente a pobreza extrema, mitigar o impacto dos 

choques nas famílias e apoiar os investimentos em capital humano. Os investimentos em capital 

humano exigirão um aumento sustentável das despesas e a melhoria da gestão e da responsabilização 

para garantir resultados. 
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2.3 O Sector Segurador em Angola 

O índice de penetração do Sector de Seguro em Angola, continuou em 2023, abaixo de 1%, resultado 

do baixo poder aquisitivo das familias e da ineficiência na fiscalização dos seguros obrigatórios. 

O ano de 2023 apresentou um panorama intrigante para o mercado de seguros. Diante de um contexto 

global marcado por desafios econômicos e políticos, como a inflação e incertezas causadas pela 

pandemia e conflitos internacionais, o sector segurador enfrentou um período de crescimento e 

adaptação. 

Segundo o Jornal Expansão as vendas de Apolices cresceram em 10% e uma receita de 264 mil 

milhões de kwanzas em 2023. Mas, as Companhias perderam rentabilidade face a desvalorização do 

kwanza em mais de 40%. 

Enfrentando um cenário volátil e incerto, a indústria de seguros em Angola tem se adaptado 

estrategicamente. A elevação das taxas de juros pelo BNA, visando combater a inflação, tem 

impactado a Economia Angolana. Isso resulta em aversão ao risco por parte dos investidores e um 

cenário restrito para aceitação de riscos mais complexos no segmento de resseguros. Além disso, 

fenômenos como a pandemia e as estiagens recentes têm aumentado a sinistralidade, afectando 

directamente o mercado de seguros. 

Apesar dos desafios, 2023 também trouxe oportunidades significativas para o mercado de seguros. O 

ambiente desafiador impulsionou a inovação e a busca por soluções adaptativas. A crescente 

conscientização sobre a importância do seguro em tempos incertos pode levar a um aumento na 

demanda por seguros, tanto de indivíduos quanto de empresas, abrindo novas avenidas para 

crescimento no sector. 

 

O mercado segurador está em constante desenvolvimento, crescimento e democratização da proteção 

em todo o território nacional, na busca de potencializar a carreira do corrector, fortalecer o mercado de 

seguros angolano e elevar a consciência da população sobre a importância da proteção do seguro. 

 

 O ano de 2024 tende a ser desafiador devido às circunstâncias internacionais como a guerra e inflação 

mundial, além da queda no poder de compra da população angolana, endividamento e incertezas 

políticas, mas que oferece, em uma contrapartida, contextos de crescimento, em decorrência da 

observação e adaptação da iniciativa privada. 

 

Uma das tendências é a capacidade de tornar a jornada do cliente mais rica e ampliar a sua percepção 

sobre o valor da marca. Com isso, os empreendedores de todos os sectores trabalharão o cliente como 

o centro do negócios, sendo a alma da operação. Por isso, haverá uma busca de seu encantamento 

constante como tarefa diária e um planeamento contínuo das actividades. A receita de sucesso é o 
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atendimento ao cliente. Muito mais que exercer as suas actividades, o corrector precisa avaliar o 

mercado e usar de soluções que favorecem a sua rotina para que ele consiga empreender com 

sucesso e ultrapassar as adversidades externas. 

 

Não apenas a comercialização e atendimento figital continuarão sendo uma tendência para 2024 e 

configuram oportunidades de negócios, mas também o armazenamento de dados e segurança digital. 

 

 Em decorrência ao crescimento das actividades de forma virtual, aumentou a quantidade de dados 

pessoais disponíveis na internet (nas redes sociais ou provenientes de vazamentos de ataques às 

bases de dados de aplicativos, empresas, entre outros), o que por sua vez, ampliou o risco de nos 

tornarmos vítimas de golpes virtuais cada vez mais elaborados e persuasivos. Diante disso, é 

importante implementar algumas medidas de segurança para evitar esses golpes, como por exemplo: 

consultar a avaliação das lojas online, criar senhas fortes e não repetir a mesma senha em diferentes 

contas/sites, habilitar a verificação em duas etapas do WhatsApp entre outras. 

 

A integração tecnológica é outra prioridade de investimento para as seguradoras em 2024. Novos 

segmentos de clientes com demandas exclusivas estão surgindo – incluindo trabalhadores da 

economia autônoma, o aumento da micromobilidade e gerações mais jovens que desejam serviços 

mais holísticos que apoiem o bem-estar financeiro. Em resposta, as seguradoras estão sentindo a 

pressão para oferecer novos tipos de produtos, como seguro baseado no uso, paramétrico ou sob 

demanda.  

 

A velocidade de lançamento no mercado é crítica, e as seguradoras devem se basear em uma base 

de tecnologia moderna para inovar de forma eficaz. Isso inclui a adopção de tecnologia baseada em 

nuvem que se integra prontamente a outro software e elimina silos de dados e aplicativos de código 

baixo/sem código para ajudar a lançar produtos no mercado com mais rapidez, eficiência e menos 

recursos de TI. 

 

As bonificações robustas nas linhas de seguro residencial e comercial foram compensadas por maiores 

despesas com perdas, promovidas pelo aumento dos custos de reposição, maiores custos de sinistros 

e aumento das perdas por riscos cibernéticos e climáticos. 

 

A perspectiva para o seguro de vida é um pouco melhor – mas a volatilidade macroeconômica e os 

temores de uma recessão também podem compensar os ganhos na receita de investimentos devido 

ao aumento das taxas de juros. 
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3. A Super Seguros, S.A. 

3.1   Plano de Recuperação e Financiamento 

O Plano de Recuperação e Financiamento da Super para o Triénio 2023- 2025, aprovado pela ARSEG, 

assenta em quatro pilares estratégicos, saneamento do Balanço, adequação governativa, expansão 

comercial e restruturação operacional. 

O Saneamento do Balanço, tem como objectivo gerenciar os riscos relacionados às operações, 

principalmente aquelas que envolvem a gestão de activos e passivos. Visa gerenciar riscos financeiros 

relacionados às flutuações ,coordenar a administração dos activos e passivos, a fim de obter uma 

melhor correspondência entre os fluxos de receitas e despesas, garantindo assim a solvência da 

Companhia. 

A Companhia tem continuado a desenvolver, actualizar e melhorar o seu sistema de gestão de riscos 

e de controlo interno, com o objectivo de plenamente observar os requisitos de Solvência . O sistema 

de governação da Companhia baseia-se num conjunto de políticas e procedimentos, numa clara 

alocação de papéis e responsabilidades, na existência de órgãos de governação dedicados, que 

permitam ao Conselho de Administração assegurar a identificação dos principais riscos da Companhia, 

que são monitorados e relatados ao mesmo. Este quadro de governação inclui, entre outros, as quatro 

funções-chave de controlo (função actuarial, função de gestão de riscos, função de compliance e 

função de auditoria interna). 

A estratégia de expansão da Companhia dá-se por meio da criação de novos produtos, do aumento 

da penetração no mercado, na expansão no mercado e no desenvolvimento de novos canais de 

distribuição. 

 

A criação de novos produtos adequados a necessidades dos clientes, como saúde , assistência em 

viagem com inclusão da COVID  e  a abertura de novas Lojas, em Luanda, Huila, Huambo e Benguela, 

são outras maneiras que a Companhia optou para fazer com que o seu produto  alcance pessoas que 

ainda não são consumidoras.   

 

As linhas orientadoras da Super Seguros , para o Exercício 2024, visam um aumento da estrutura da 

Companhia e concomitantemente um posicionamento no mercado acima do actual. A pragmatização 

desta objectivo tem como fundamento o aumento da carteira de clientes, mediante a criação de novos 

produtos ( Saúde, Fundo de Pensões e outros) e o alargamento da Rede de Distribuição. 



 
 
 

Relatório de Gestão e Contas 
2023 
 

 

 

 
Pág. 16 de 54 

O Seguro de Saúde, vem no entanto, consolidar uma necessidade que o mercado interno tem 

registado. A Super Seguros SA decidiu confiar a HMC- Health Management and Consulting, Lda, a 

prestação de serviço no âmbito do acesso aos cuidados de saúde, do controlo, da análise, do 

tratamento e do reembolso das despesas medicas realizadas pelos seus segurados e respectivos 

dependentes. Prevê-se, ainda no princípio do próximo ano consolidar a criação do portefólio de apólice 

para este ramo de seguro. 

O Fundo de Pensões, vem integrar um conjunto de incrementos na actividade da seguradora para o 

ano 2024, que prevê-se ser um ano próspero para Super Seguros. A consolidação desta intenção está 

subjacente a contratação de um Grupo de Técnicos Angolanos com experiência em matéria de Fundo 

de Pensões, sob os quais pretende-se constituir uma equipa interna que dará seguimento, em regime 

de front office. 

A Super Seguros confiou a Randtech a aquisição da aplicação Anywhere +, para o Canal Directo, 

Mediação e Banca Insurance, para os produtos Vida, Não Vida e Saúde, de forma a desenvolver 

soluções orientadas às necessidades do mercado segurador, permitindo a melhoria no processo de 

gestão e comunicação com os clientes. 

A Actividade Seguradora em Angola tem nos últimos anos registado um crescente desenvolvimento, 

quer no aumento de novos “players” , bem como na criação de regulamentos adequados ao 

funcionamento da actividade.  

A concretização das atribuições e missão da Super exigem, por um lado, a consolidação da sua 

orgânica assente no reforço da consciência comum, a todos os integrantes da organização, da 

magnitude e complexidade do desafio de criar uma Entidade inovadora capaz de corresponder as 

legitimas expectativas da Companhia, na sua diversidade, envolvendo um conjunto de pessoas, cujo 

o resultado deverá ser visível pelos utentes dos serviços. 

3.2   Plano de Financiamento 

Um dos principais objectivos da recapitalização da Companhia foi criar uma estrutura de capital mais 

estável e de sair da situação financeira difícil. A modificação da estrutura de capital da Super por meio 

da transferência do passivo para o patrimônio líquido, atraves da emissão de novas ações. O 

financiamento da Companhia deu-se pela reposição do Capital em cerca de AOA 460.936.486,00 e 

pelo Aumento de Capital da Sociedade por emissão de novas ações no valor de AOA 539.063.514,00.  

 

O Capital Social da Companhia , passou de AOA 987.000.000,00 para AOA 1.526.063.514,00, um 

incremento de cerca de 55%. Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, 
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sobre o Montante do Capital Social Mínimo, a Companhia preve entrada em 2024 de AOA  

1.513.000.000,00.  

 

3.3  Síntese dos Principais Indicadores de Actividade 

No quadro seguinte são apresentados alguns indicadores de actividade. Estes indicadores são 

referentes aos exercícios económicos de 2022 e 2023: 

Quadro3- Indicadores da Super Seguros 

Indicadores Super Seguros 2023 2022 

Prémios de Seguro Directo  720 801 869,18 56 551 923,44 

Não Vida 720 801 869,18 56 551 923,44 

Vida 0,00 0 

Prémios Brutos Emitidos  720 801 869,18 56 551 923,44 

Prémios de Resseguro Cedido  0,00 0 

Comissões Liquidas de Resseguro (82 444 202,18) 0 

Custo Com Sinistros (32 603 721,60) (20 096 636,97) 

Provisões Técnicas de Seguro Directo  158 375 829,97 58 280 590,19 

Provisão Matemática Vida  0,00 0 

Provisão para Sinistros 34 863 498,22 64 220 573,69 

Activo Liquido 1 519 151 957,10 775 172 240,85 

Custos e Gastos de Exploração (421 319 967,84) (175 837 793,55) 

EBIT 309 709 408,60   (478 571 096,48) 

Rácio de Sinistralidade (Não Vida) * 4,52% 35,54% 

Rácio de Comissionamento 11,44% 0,00% 

Rácio de Despesas 58,45% 306,44% 

Rácio Combinado 74,41% 341,98% 

Margem de Solvência 149,85% 34,24% 

 

*A companhia comercializou apenas o Não Vida 

 

Os principais indicadores referidos acima, monstram um incremento na performance da Companhia. 

A destacar o aumento da produção Não Vida em cerca de 1174,58%, o aumento da taxa de Cobertura 

da Margém de Solvência para 149,85% e a melhoria do Rácio Combinado para baixo de 100%. 

A recapitalização da Companhia proporcionou a elevação do Grau de Autonómia Financeira para 

86,31%, garantindo desta forma a continuidade , sustentabilidade do negócio e dimuniução dos riscos 

de solvabilidade.  
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3.4 Prémios Brutos Emitidos 

Os Prémios Brutos emitidos pela Seguradora ascenderam a 720.801.864,18 AOA, no exercício de 

2023, o que representou um acréscimo, face ao período homólogo, de 1174,58%. 

Quadro4- Prémios 

Como verificável no quadro apresentado, o ano de 2023 traduziu-se, quando comparado com 2022, 

numa aumento significativo da produção da Companhia. Esta realidade reflectiu-se, essencialmente, 

nos ramos “Automóvel” e Caução , que apresentou uma variação positiva conjunta de mais 1234%. 

No sentido inverso, destaca-se o ramo “Transporte”, que apresentou uma variação negativa de 97%. 

O gráfico seguinte apresenta a evolução da composição da carteira da Seguradora, ao longo dos anos 

de 2023 e 2022, demonstrando os ramos que apresentam um peso mais significativo na sua carteira: 

 

Grafico4- Evolução dos Prémios 

 

Como se pode verificar no gráfico, o ramo que apresenta um maior peso na carteira da Super Seguros, 

em 2023, é o ramo “Diversos”, representando cerca de 56.96% do total dos prémios brutos emitidos.  

 

Automóveis

Acidentes, Doenças e Viagens

Outros Danos em Coisas

R. Civil Geral

Aéreo, Maritimo e Transportes

Diversos

Total

Evolução dos Prémios

Variação 31/12/2022 31/12/2023

Descrição 31/12/2023 31/12/2022 Variação 

Automóveis 258 211 198,16 19 359 596,17 1233,76% 

Acidentes, Doenças e Viagens 4 667 764,80 4 244 268,03 9,98% 

Outros Danos em Coisas 268 347,83 0,00 - 

R. Civil Geral 249 600,00 0,00 - 

Aéreo, Maritimo e Transportes 46 815 099,48 32 948 059,24 42,09% 

Diversos 410 589 853,91 0,00 - 

Total 720 801 864,18 56 551 923,44 1174,58% 
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3.5 Custos com Sinistros 

A rubrica de custos com sinistros apresentam-se da seguinte forma: 

Quadro4- Sinistros 

Descrição Processados Liquidados Pendentes  

Automóveis 32 603 721,60 17 835 548,28 14 768 173,32 

Total 32 603 721,60 17 835 548,28 14 768 173,32 

 

O ramo “Automóvel” e único com sinistros registados, apresenta um volume de custos com sinistros 

de 32.603.721,60 AOA no exercício de 2023 , um aumento de 62,23%, quando comparado com o 

Exercício 2022.  

A taxa de sinistralidade da Super Seguros em 2022 é de 4,67%, uma redução de cerca de 30.87 p.p., 

comparado com o período homologo. 

 

3.6 Custos de Estrutura 

Os custos de estrutura são compostos pelos encargos com pessoal, outros custos administrativos, 

impostos e taxas e ainda pelos gastos reconhecidos com amortizações. No quadro seguinte apresenta-

se o detalhe e a evolução dos custos de estrutura incorridos pela Seguradora em 2022: 

 

3.6.1 Custos Com Pessoal 

Quadro5- Pessoal 

 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Remunerações dos Órgões Sociais 7 683 572,62 1 353 925,76 

Remunerações do Pessoal 140 695 257,03 53 219 134,66 

Encargos sobre Remunerações 5 410 623,10 3 801 366,06 

Outros custos com pessoal 4 960 568,92 8 016 589,40 

Total 158 750 021,67 66 391 015,88 
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3.6.2 Outros Custos Administrativos 

Quadro6- Custos Administrativos 

 

3.6.3 Impostos e Taxas 

Quadro7- Impostos e Taxas 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Impostos e Taxas 

Imposto de Selo 
                                    

-    

                                    

-    

Taxa ARSEG 2 196 980,03 466 209,10 

Taxa de Circulação 
                                    

-    

                                    

-    

Imposto de Aplicação de Capitais 
                                    

-    

                                    

-    

ASAN 
                                    

-    

                                    

-    

Fundo de Garantia Automóvel 13 573 901,08 388 110,78 

Totais 15 770 881,11 854 319,88 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Eletricidade 23 157,91 75 000,00 

Combustíveis 487 468,00 78 000,00 

Água 34 200,00                                      -       

Material de escritório 2 637 665,99 1 198 697,00 

Livros e documentação técnica 200 000,00 23 200,00 

Conservação e reparação 6 189 336,47 4 551 312,00 

Rendas e alugueres 36 505 000,00 20 000,00 

Despesas de representação 27 000,02 400 

Comunicação 609 179,02 311 168,70 

Deslocações e estadias 235 423,99 71 700,00 

Publicidade e propaganda 16 919 950,00 482 459,00 

Limpeza, higiene e conforto 1 586 969,70 505 844,26 

Contencioso e notariado                                     -       14 000,00 

Vigilância e segurança                                     -                                            -       

Trabalhos especializados 98 783 344,08 4 210 810,00 

Honorários e avenças 87 800 824,05                                      -       

Outros Fornecimentos e serviços                                     -    655 000,00 

Totais 252 039 519,23 12 197 590,96 
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4. Proposta de Aplicação de Resultados 

No ano de 2023 a SUPER obteve um resultado positivo de  309.709.408,60 AOA. Dado o período de 

execução do Plano de Recuperação ( 2023-2025) e os Resultados Transitados negativos na ordem 

525.822.643,41 AOA, propomos a  aplicação dos resultados em 10% para Reservas 

(30.970.940,86AOA)  e o restante para Resultados Transitados (278.738.467,74 AOA ).  

 

5. Perspectivas de Evolução da Companhia 

A relevância crescente da sustentabilidade traz consigo uma oportunidade para a reinvenção das 

estratégias da Companhia, respondendo à necessária intersecção de todas as dimensões inerentes 

ao  negócio, incluindo a solvabilidade. Existem quatro papéis essenciais no desenvolvimento 

sustentável: o papel de segurador, o de gestor de riscos, o de empresa e o de investidor. 

Nesta perspectiva, a sustentabilidade consta no centro da actividade da Companhia, aliado ao poder 

da tecnologia por forma a gerar um valor verdadeiramente diferenciador. A expansação comercial, pela 

abertura de novas lojas e canais de distribuição, a criação de novos produtos e o cumprimento integral 

das exigências regulatórias constituem o foco para o Exercício 2024. 

Com a abertura das Lojas Huambo, Lubango, Benguela, Luanda e SIAC`s , a Companhia prêve a 

emissão de Prémios Brutos no valor de 2.767.500.000,00 AOA. 

A Companhia prêve para 2024,  o início da construção de um Edificio próprio para o seu Escritório em 

Luanda, consolidando desta forma o crescimento e a estabilidade financeira. 

A sociedade tem evoluído para um modelo de responsabilização corporativa, o que permite que os 

consumidores assumam as suas escolhas – as quais resultam de um alinhamento entre valores e 

princípios pessoais e a sua representação nos produtos a que se associam. Neste sentido, a Super 

tem incorporado as suas mensagens de sustentabilidade na estratégia apresentada ao cliente, 

posicionando-se, deste modo, numa Companhia que cada vez mais valoriza as temáticas de 

sustentabilidade. 
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6. Considerações finais 

O cumprimento  do Plano de Recuperação e Financiamento, aprovado pela ARSEG, tem sido a nitidez 

e visão do comprimetimento da Super Seguros, atrávez da implementação de um conjunto de reformas 

e investimentos destinados a repor o crescimento da Companhia. 

A Companhia busca durante o período de execução do Plano de Recuperação e Financiamento, 

alcançar a autonómia financeira e concomitantemente o seu crescimento sustentável. 

Ao concluir este Relatório, gostariamos de agradecer a todos os Colaboradores, Membros do Conselho 

de Administração e Accionistas pelo empenho demonstrado na percecução dos objectivos da 

Companhia.  

 

Luanda, 20 de Março de 2024 

O Presidente do Conselho de Administração 

____________________________________  

MÁRIO I. C. CAMUNDONGO 
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BALANÇO À 31 DE DEZEMBRO DE 2023-SUPER SEGUROS SA 

      EXERCÍCIO 2023 

Totais Exercício 

2022 Código das 

Contas 

Notas do 

Anexo 
ACTIVO Vida Não Vida Contas Gerais 

Totais Activo 

Bruto 

Ajustamentos e 

Amortizações  

Totais Activo 

Líquido 

          

 4   Investimentos 0,00 251 298 322,00 342 776 374,00 594 074 696,00 0,00 594 074 696,00 0,00 

200+210+250+253 4.3 e 4.4     Imóveis 0,00 201 298 322,00 0,00 201 298 322,00 0,00 201 298 322,00 0,00 

2010+2110 4.5     Títulos de Rendimento Variável 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2011+2111 4.5 e 4.6     Títulos de Rendimento Fixo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2012+2112 4.1     Empréstimos Hipotecários 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2013+2113 4.1     Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2014+2114 

4.6,4.7 e 

8.4     Depósitos em Instituições de Crédito 0,00 50 000 000,00 0,00 50 000 000,00 0,00 50 000 000,00 0,00 

2015+2115 4.1     Outros 0,00 0,00 342 776 374,00 342 776 374,00 0,00 342 776 374,00 0,00 

          

 10.1   Provisões Técnicas de Res. Cedido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

320 10.2     Provisão Matemática do Ramo Vida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

322 10.3    Provisão para Prémios Não Adqueridos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

323 10.4    Provisão para Sinistros 0,00 0,00  0,00 0,00 0,00 0,00 

324 10.8   Provisão para Partecipação nos Resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

  
Provisão Técnicas relativas a Seguro de Vida 

em que o risco de investimento é suporta 

pelo Tomador de Seguro 

       

         

327 10.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

         

329 10.7 Outras Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

          

 6   Prémios em Cobrança 0,00 192 533 062,88 0,00 192 533 062,88 0,00 192 533 062,88 129 579 915,08 

400      Directa 0,00 192 533 062,88 0,00 192 533 062,88 0,00 192 533 062,88 129 579 915,08 

401      Indirecta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
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      EXERCÍCIO 2023 

Totais Exercício 

2022 Código das Contas 
Notas do 

Anexo 
ACTIVO( Continuação) Vida Não Vida Contas Gerais 

Totais Activo 

Bruto 

Ajustamentos e 

Amortizações  

Totais Activo 

Líquido 

    Devedores 0,00 189 504 157,00 207 399 283,01 396 903 440,01 0,00 396 903 440,01 640 000 000,00 

41+42+470+49130+49131 7.1     Por Operações de seguro Directo 0,00 189 504 157,00 0,00 189 504 157,00 0,00 189 504 157,00 0,00 

43+44+49132+49133 8.1 e 8.2     Por Operações de Resseguros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

46 9.1     Estado e Outros Entes Públicos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

472 9.2     Subscritores de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 640 000 000,00 

473+4910+4911+4912 9.3.1     Accionistas 0,00 0,00 178 615 333,00 178 615 333,00 0,00 178 615 333,00 0,00 

474+49134+4914 9.5.1     Outros 0,00 0,00 28 783 950,01 28 783 950,01 0,00 28 783 950,01 0,00 

          

    Outros Elementos do Activo 0,00 250 167 067,83 343 171 283,81 593 338 351,64 278 815 257,23 314 523 094,41 5 592 325,82 

24+252+255+281 5.1 e 5.4 

    Imobilizações Corpóreas e 

Existências 0,00 0,00 343 171 283,81 343 171 283,81 278 815 257,23 64 356 026,58 5 236 102,68 

10+11+17 3     Depósitos Bancários e Caixa 0,00 250 167 067,83 0,00 250 167 067,83 0,00 250 167 067,83 356 223,14 

27 3     Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

          

    Acréscimos e Diferimentos 0,00 0,00 42 456 677,96 42 456 677,96 0,00 42 456 677,96 0,00 

4800 11     Juros a Receber 0,00 0,00 39 777 637,60 39 777 637,60 0,00 39 777 637,60 0,00 

4801+481 11 

    Outros Acréscimos e 

Diferimentos 0,00 0,00 2 679 040,36 2 679 040,36 0,00 2 679 040,36 0,00 

          

23+251+254 5.2 e 5.4     Imobilizações Incorpóreas 0,00 0,00 86 225 120,86 86 225 120,86 86 225 120,86 0,00 0,00 

          

TOTAIS 0,00 883 502 609,71 1 022 028 739,64 1 905 531 349,35 365 040 378,09 1 540 490 971,26 775 172 240,90 
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Código das Contas 

    EXERCÍCIO 2023 

Totais Exercício 

2022 Notas do Anexo PASSIVO E CAPITAL PRÓPRIO Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

        

 10.1 

Provisões Tecnicas de Seguro Directo e Resseguro 

Aceite 0,00 158 375 829,97 0,00 158 375 829,97 58 280 590,19 

300+310 10.2 Provisão Matemática do Ramo Vida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

302+312 10.3 Provisão para Prémios Não Adqueridos 0,00 39 925 738,57 0,00 39 925 738,57 38 227 465,29 

 10.4.1 Provisão para Sinistros      

30410+31310 10.4.2, 10.4.3 e 10.4.4       De Acidentes de Trabalho 0,00 0,00 0,00 0,00 20 053 124,90 

3040+30411+3130+31311 10.4.1 e 10.4.3 
      De Outros Ramos 

0,00 34 863 498,22 0,00 34 863 498,22 0,00 

305+314 10.5 Provisão para Desvios de Sinistralidade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

306+316 10.6 Provisão para Riscos em Curso 0,00 83 586 593,18 0,00 83 586 593,18 0,00  

309+319 10.7 Outras Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

33+315 10.8 Provisão para Partecipação nos Resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

  
Provisão Técnicas relativas a Seguro de Vida em que 

o risco de investimento é suporta pelo Tomador de 

Seguro 

     
307+317 10.1 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00   

       

  Outras Provisões  0,00 0,00 0,00 0,00 52 655 389,20 

492 12.2  Provisão para Riscos e Encargos 0,00 0,00 0,00 0,00 52 655 389,20 

        
45  Depósitos Recebidos de Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

    Credores 0,00 193 393,16 59 445 955,97 59 639 349,13 200 113 241,99 

41+42 7.2     Por Operações de Seguro Directo 0,00 193 393,16 0,00 193 393,16 193 393,05 

43+44 8.1 e 8.3     Por Operações de Resseguro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

471 9.4     Empréstimos Obtidos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

46 9.1     Estado e Outros Entes Públicos 0,00 0,00 2 679 040,56 2 679 040,56 63 598 804,83 
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Código das 

Contas 

    EXERCÍCIO 2023 

Totais Exercício 2022 
Notas do Anexo PASSIVO E CAPITAL PRÓPRIO(continuação) Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

473 9.3.2     Accionistas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

474 9.5.2     Outros 0,00 0,00 56 766 915,41 56 766 915,41 136 321 044,11 

        
482+483 11   Acréscimos e Diferimentos 0,00 0,00 11 326 632,88 11 326 632,88 1 181 782,79 

        
    Capital Próprio 0,00 0,00 1 001 439 750,68 1 311 149 159,28 462 376 236,68 

50 13.1   Capital 0,00 0,00 1 526 063 514,00 1 526 063 514,00 987 000 000,00 

51 13.3   Prémios de Emissão 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

520 13.3   Reserva Legal 0,00 0,00 1 198 880,09 1 198 880,09 1 198 880,09 

521 13.3   Reserva Estatutária 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

522 13.3 e 14.2   Reserva de Reavaliação 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

523 13   Reservas Especiais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

524 13   Reservas Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

525 13   Reserva por Imposto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

    Flutuação de Valores      
550 13.3 e 14.2     De Títulos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

551 13.3 e 14.2     De Imóveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

552 13.3 e 14.2     De Câmbios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

59 13.3   Resultados Transitados 0,00 0,00 (525 822 643,41) (525 822 643,41) (47 251 546,93) 

88 13.3   Resultado do Exercício 0,00 0,00 0,00   309 709 408,60   (478 571 096,48) 

TOTAIS 0,00 158 569 223,13 1 072 212 339,53 1 540 490 971,26 775 172 240,90 

        
        

O Director de Contabilidade e Finanças 
   

O Presidente do Conselho de Administração 

Técnico Oficial de Contas_OCPCA nº 20170114 
   

 
 

      
 

 

________________________________________ 
  

__________________________________________ 

Eugénio Bartolomeu 
  

 
Mário Camundongo 

        
Administrador        
        
__________________________________      
António Tchiyaya       



 
 
 

Relatório de Gestão e Contas 
2023 
 

 

 

 
Pág. 29 de 54 

        

 

CONTAS DE GANHOS E PERDAS À 31 DE DEZEMBRO DE 2023-SUPER SEGUROS SA 

Código das 

Contas 
Notas do Anexo 

  EXERCÍCIO 2023 

Totais Exercício 2022 RUBRICA CONTABILÍSTICA Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

          

        
 15.1 e 15.2 Prémios Adquiridos, Liquidos de Resseguro 0,00 721 074 543,68 0,00 721 074 543,68 18 568 688,53 

70 15.1 e 15.2 Prémio e Seus Adicionais 0,00 720 801 869,18 0,00 720 801 869,18 57 380 440,58 

640+641 15.1 e 15.2 Prémios de Resseguro Cedido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6110+6111 10.,1, 15.1 e 15,2 Variação de Prémios Não Adquiridos 0,00 272 674,50 0,00 272 674,50 (38 811 752,05) 

6112 10.,1, 15.1 e 15,2 Variação de Prémios Não Adquiridos, Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
  Indemnizações, Liquidadas de Resseguro Montantes Brutos 0,00 (32 603 721,60) 0,00 (32 603 721,60) (20 096 636,97) 

6000+6010 10.,4 e 16,1 Montantes Brutos 0,00 (32 603 721,60) 0,00 (32 603 721,60) (20 096 636,97) 

6020 10.,4 e 16,2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
  Provisão Para Sinistros( variação) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6001+6011 10.,4 e 16,1 Montantes Brutos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6021 10.,4 e 16,2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
  Comissões, Liquidas de Resseguro 0,00 (83 687 321,56) 0,00 (83 687 321,56) 0,00 

630+631+632 17.1 Comissões e Outros Custos de Aquisição 0,00 (82 444 202,18) 0,00 (82 444 202,18) 0,00 

633 10.3.2 Custo de Aquisição Deferidos ( variação) 0,00 (1 243 119,38) 0,00 (1 243 119,38) 0,00 

741 17.2 Comissões de Resseguro Cedido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

742 10.3 Custo de Aquisição Deferidos de Resseguro Cedido (variação) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
  Provisão Matemática (variação) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6100+6101 10.2 Montantes Brutos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6102 10.2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
612+613+617+619 10.5, 10.6 e 10.7 Outras Provisões Técnicas, Liquidas de Resseguro 0,00 (84 314 421,58) 0,00 (84 314 421,58) 4 120 530,29 

612 10.5, 10.6 e 10.7 Provisão Para Risco em Curso 0,00 (84 314 421,58) 0,00 (84 314 421,58) 4 120 530,29 

613 10.5, 10.6 e 10.7 Provisão Para Desvio de Sinistralidade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
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Código das 

Contas 
Notas do Anexo 

  EXERCÍCIO 2023 

Totais Exercício 2022 RUBRICA CONTABILÍSTICA(continuação) Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

          

617  Provisões Tecnicas Relativas a Seguros de Vida em que o Risco de Investimente 

é suportado pelo Tomador de seguro 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

619 10.5, 10.6 e 10.7 Outras Provisões Tecnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

62 10.8 Partecipação nos Resultados, Liquidas de Resseguro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
770+670 18 Outros Proveitos e Custos Técnicos 0,00 0,00 0,00 0,00 870 205 790,07 

        

  Ganhos Realizados em Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

750 19 Investimentos Afectos às Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

0 19 Investimentos Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  Rendimento de Investimentos 0,00 40 383 760,69 0,00 40 383 760,69 0,00 

760 20 Investimentos Afectos às Provisões Técnicas 0,00 40 383 760,69 0,00 40 383 760,69 0,00 

0 20 Investimentos Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  Outros Proveitos e Ganhos 0,00 145 639,74 190 123 761,66 190 269 401,40 0,00 

7711 22 Proveitos e Ganhos Financeiros 0,00 145 639,74 0,00 145 639,74 0,00 

7710+7712 23 Outros Proveitos Não Tecnicos 0,00 0,00 953 154,45 953 154,45 0,00 

7713+7714 24 Outros Proveitos 0,00 0,00 189 170 607,21 189 170 607,21 0,00 

        

  Perdas Realizados em Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

650 19 Investimentos Afectos às Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

651 19 Investimentos Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  Custo de Exploração por Natureza 0,00 0,00 (421 319 967,84) (421 319 967,84) (174 610 553,55) 

660 21,1 Custos com o Pessoal 0,00 0,00 (158 750 021,67) (158 750 021,67) (58 374 426,48) 

661 21,2 Fornecimento e Serviços de Terceiro 0,00 0,00 (251 912 519,23) (251 912 519,23) (12 197 595,96) 

662 21,3 Impostos e Taxas 0,00 0,00 (466 209,10) (466 209,10) (854 319,88) 

663 5.4, 2 e 21.4 Amortizações do Exercício 0,00 0,00 (10 191 217,84) (10 191 217,84) (51 124 021,92) 

664 12.2 Outras Provisões 0,00 0,00 0,00 0,00 (52 060 189,31) 



 
 
 

Relatório de Gestão e Contas 
2023 
 

 

 

 
Pág. 31 de 54 

 

Código das 

Contas 
Notas do Anexo 

  EXERCÍCIO 2023 

Totais Exercício 2022 RUBRICA CONTABILÍSTICA(continuação) Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

          

  Outros Custos e Perdas 0,00 0,00 (20 092 864,59) (20 092 864,59) (1 176 758 914,85) 

6712 22 Custos e Perdas Financeiras 0,00 0,00 (9 407 475,26)  (9 407 475,26) 0,00 

6711 23 Outros Custos Não Técnicos 0,00 0,00 (4 019 693,56) (4 019 693,56) 0,00 

6713+6714 24 Outros Custos 0,00 0,00 (6 665 695,77) (6 665 695,77) (1 176 758 914,85) 

  Ajustamentos do Exercício 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

67150 6.1 e 12.1 Ajustamento dos Recibos por Cobrar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

67151 12.1 Ajustamento de Créditos de Cobrança Duvidosa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

67154 12.1 Outros Ajustamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

80  Resultado Antes dos Impostos 0,00 560 998 479,37 (251 289 070,77) 309 709 408,60 (478 571 096,48) 

860 25 Impostos Sobre o rendimento do Exercício-Impostos Correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

861 25 Impostos Sobre o rendimento do Exercício-Impostos Deferidos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

RESULTADO LÍQUIDO DO EXERCÍCIO 0,00 560 998 479,37 (251 289 070,77) 309 709 408,60 (478 571 096,48) 

        

        
O Director de Contabilidade e Finanças 

  
O Presidente do Conselho de Administração 

 

Técnico Oficial de Contas_OCPCA nº 20170114 
   

 

 

      

 

 

________________________________________ 
  

__________________________________________ 

Eugénio Bartolomeu 
  

 
Mário Camundongo 

        
Administrador        

        
__________________________________      
António Tchiyaya 

      
 



 

 

DEMONSTRAÇÃO DE FLUXOS DE CAIXA À 31 DE DEZEMBRO DE 

2023-SUPER SEGUROS SA 

 

 

DESCRIÇÃO 

31 de Dezembro de 2023 2022 CASH FLOW 

FLUXOS DE CAIXA DE ACTIVIDADES OPERACIONAIS 

Recebimentos   
Operações de Seguro  720 801 869,18 57 380 440,58 

Operações de Resseguro  0,00 0,00 

Outros Recebimentos de rendimento de Investimento 40 383 760,69 0,00 

Outras Actividades Operacionais 0,00 0,00 

Pagamento   
Operações de Seguro  (115 047 923,78) (19 100 540,14)  

Operações de Resseguro  0,00 0,00 

Outros Pagamentos de Investimento 0,00 0,00 

Outras Actividades Operacionais 0,00 0,00 

Pagamento ao Pessoal (158 750 021,67)  (58 374 426,48)  

Pagamentos a Fornecedores (251 912 519,23) (12 197 595,96) 

Outros Fluxos de Caixa Operacional (261 414 310,20) 0,00 

   
Caixa líquida das actividades operacionais antes de imposto (66 322 905,70)   (32 292 122,00) 

Pagamento de Imposto sobre o Rendimento 0,00 0,00   

   
Caixa líquida das actividades operacionais (66 322 905,70)   (32 292 122,00) 

   
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO     

   
Recebimentos   
Alienação de Imobilizado 0,00 0,00 

Alienação de Investimento em Participadas 0,00 0,00 

Alienação de Outros Investimentos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Investimento 0,00 0,00 

Pagamento   
Aquisição de Imobilizado (222 929 763,61) 0,00 

Aquisição de  Participadas 0,00 0,00 

Aquisição de Outros Investimentos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Investimento 0,00 0,00 

   
Caixa líquida das actividades de investimento (222 929 763,61) 0,00   

   
FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO     

Recebimentos   
Emprestismo Recebido de Partes Relacionadas 0,00 0,00 

Emprestimos Subordinados 0,00 0,00 

Aumento de Capital e Equivalentes 539 063 514,00 0,00 

Recebimentos de Outros Emprestimos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Financiamento 0,00 0,00 

Pagamento   
Liquidação de Emprestimos Subordinados 0,00 0,00 

Redução de Capital e Equivalentes 0,00 0,00 

Liquidação de Outros Emprestimos 0,00 0,00 

Dividendos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Financiamento 0,00 0,00 

   
Caixa líquida das actividades de financiamento 539 063 514,00 0,00 

   
Aumento/diminuição líquido de caixa e seus equivalentes 249 810 844,69 (32 292 122,00) 

Caixa e seus equivalentes no inicio do período 356 223,14 32 648 345,14 

Caixa e seus equivalentes no fim do período 250 167 067,83 356 223,14 
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Notas ao Balanço e às Contas de Ganhos e Perdas da Super 
Seguros S.A 

1. ACTIVIDADE 

A Super Seguros, S.A. é uma Seguradora Angolana que tem por objecto principal e exclusivo o 

exercício da actividade de seguro directo , com sede em Luanda, tendo sido constituída em 2013 com 

Matricula R.C de Luanda nº 2408-12/120810 e Licença nº 14 /ISS/MF/13 (para a totalidade dos ramos 

vida e não vida) emitida pelo Instituto de Supervisão de Seguros (actualmente Agência Angolana de 

Regulação e Supervisão de Seguros – ARSEG), com um capital social actual de 1.526.063.514,00 

AOA (Mil Quinhentos e Vinte e Seis Milhões, Sessenta e Três Mil e Quinhentos e Catorze Kwanzas), 

unicamente nacionais. 

A Seguradora tem a sua Sede no Edifício Benfica II -B, na Estrada Nacional 100, nº 1,2 e 3, 1º Andar, 

Luanda – República de Angola. 

 

       2.  POLÍTICAS CONTABILISTICAS ADOPTADAS NA PREPARAÇÃO DAS 

DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS  
 

     2.1.  BASES DE APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS 

As Demonstrações Financeiras do Exercício findo em 31 de Dezembro de 2023, foram preparadas de 

acordo com o Plano de Contas em vigor em Angola para a Actividade Seguradora, aprovado pela 

Norma Regulamentar nº 5/23 de 20 de Janeiro. Estas Demonstrações Financeiras respeitam as 

características de relevância e fiabilidade, foram preparadas na base da continuidade das operações 

e obedecem aos Princípios Contabilísticos Geralmente Aceites da Prudência, Especialização dos 

Exercícios e da Consistência. 

As Notas que se seguem respeitam o conteúdo das informações complementares ao Balanço e Conta 

de Ganhos e Perdas, previstas no Plano de Contas em vigor em Angola, para a Actividade Seguradora. 

Todos os valores incluídos nestas informações complementares estão expressos em Kwanzas.  

Os custos e os proveitos são contabilizados no exercício a que dizem respeito, independentemente da 

data do seu pagamento ou recebimento.  
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      2.2. CRITÉRIOS DE VALORIMETRIA 

A Sociedade adopta como critério base de valorimetria, o critério do custo histórico, excepto no que 

respeita aos Activos Financeiros, que são avaliados com base na aplicação do princípio do valor actual: 

a) Imóveis 

Nos termos dos critérios valorimétricos previstos no Plano de Contas para a Actividade Seguradora 

em Angola, os imóveis são avaliados com base na aplicação do princípio do valor actual, 

correspondendo este, relativamente aos imóveis, ao valor de mercado apurado à data da avaliação. 

Não sendo possível determinar o valor de mercado de um imóvel, considera-se como valor actual o 

valor determinado com base na aplicação do princípio do valor de aquisição ou do custo de produção. 

b) Investimentos Financeiros 

Os investimentos financeiros são registados ao valor de aquisição e são valorizados com base na 

aplicação do princípio do valor actual. Entende-se por valor actual, nos termos do Plano de Contas, o 

valor de mercado e não sendo possível determinar o valor de mercado, os investimentos financeiros 

são avaliados com base numa apreciação prudente do seu valor provável de realização 

c) Imobilizações incorpóreas 

As imobilizações incorpóreas, que compreendem as despesas incorridas com a constituição e 

legalização da Sociedade, encontram-se registadas ao custo de aquisição. As reintegrações são 

calculadas anualmente pelo método das quotas constantes e com base nas taxas previstas na portaria 

nº 755/72 e Decreto Presidencial 207/15, de 3 a 5 anos, de acordo as taxas previstas. 

d) Imobilizações Corporeas 

As imobilizações corpóreas encontram-se registadas ao custo de aquisição. As reintegrações são 

calculadas anualmente pelo método das quotas constantes, de acordo com a vida útil estimada dos 

bens sujeitos a amortização, determinada nos termos da portaria nº 755/72 e do Decreto Presidencial 

nº 207/15: 

 

Equipamento Informático 16,66% a 25% 

Equipamento Administrativo 10,00% 

Instalações Interiores 10,00% 

Equipamento de Transporte 25,00% 

Outros equipamentos 10,00% 
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As amortizações são calculadas numa base sistemática ao longo da vida útil estimada do bem, a qual 

corresponde ao período durante o qual se espera que o activo esteja disponível para uso e são 

registadas em gastos do exercício. 

As benfeitorias e grandes reparações subsequentes são reconhecidas como activo sempre que for 

provável que delas resultarão benefícios económicos futuros para a Seguradora. Os custos de 

reparação, manutenção e outras despesas associadas ao seu uso são reconhecidos como custo do 

exercício. 

e) Imobilizações em Curso 

O imobilizado em curso e os adiantamentos por conta de compra de imobilizado são registados em 

função da correspondente facturação recebida pela empresa. 

f) Provisão para Prémios não Adquiridos 

A provisão para prémios não adquiridos inclui a parte dos prémios brutos emitidos relativamente a cada 

um dos contratos de seguro em vigor, a imputar a um ou vários  exercícios seguintes. 

A provisão para prémio não adquiridos para os ramos não vida, foi calculada contrato a contrato pro 

rata temporis, apartir dos prémios brutos emitidos, processados e liquidos de estornos e anulações, 

relativos aos contratos em vigor, conforme a Norma Regulamentar nº 3/23 de 16 de Janeiro. 

g) Provisão para Risco em Curso 

A provisão para riscos em curso corresponde ao montante necessário para fazer face a prováveis 

indemnizações e encargos a suportar após o termo do exercício e que excedam o valor dos prémios 

não adquiridos e dos prémios exigíveis relativos aos contratos em vigor. 

h) Provisão para Sinistros 

A provisão para sinistros corresponde ao custo total estimado que a Companhia suportará para 

regularizar todos os sinistros que tenham ocorrido até ao final do exercício, quer tenham sido 

comunicados ou não, após dedução dos montantes já pagos respeitantes a esses sinistros. 

i) Provisão para Partecipação nos Resultados 

A provisão para participação nos resultados inclui os montantes destinados aos segurados ou aos 

beneficiários dos contratos, sob a forma de participação nos resultados, desde que tais montantes não 

tenham sido já distribuídos, nomeadamente mediante inclusão nas provisões matemáticas.  

j) Provisão de Seguros e Operações do Ramo Vida 

A provisão de seguros e operações do ramo «Vida» representa o valor das responsabilidades da  

Companhia líquido das responsabilidades do tomador de seguro, em relação a todos os seguros e 

operações do ramo «Vida», compreendendo:  

●A provisão matemática; 

●A provisão de seguros e operações do ramo «Vida» em que o risco de investimento é suportado pelo 

tomador do seguro;  

●A provisão para compromissos de taxa; e  

●A provisão de estabilização de carteira.  
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k) Outras Provisões a constituir para os Encargos e Operações do Ramo Vida 

No que diz respeito aos seguros e operações do ramo «Vida», as empresas de seguros devem ainda 

constituir:  

● A provisão para prémios não adquiridos e a provisão para riscos em curso, no caso dos seguros e 

operações cujo período de cobertura seja igual ou inferior a um ano; 

 ●A provisão para sinistros, incluindo a provisão para sinistros ocorridos, mas não declarados; 

 ●A provisão para participação nos resultados 

l) Provisão para Envelhecimento 

A provisão para envelhecimento é constituída para o seguro de doença praticado segundo a técnica 

do seguro de vida. 

m) Provisão para Devios de Sinistralidade 

Esta provisão destina-se a fazer face à sinistralidade excepcionalmente elevada, nos ramos de seguros 

em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores oscilações e só é de constituir nos 

termos da legislação em vigor em Angola, pelas Companhias de Seguro que explorem Seguros de 

Crédito. A Super Seguros, SA não se encontra a explorar este Ramo de Seguros, pelo que não regista 

qualquer provisão para desvios de sinistralidade. 

n) Especialização do Exercício 

A Super Seguros regista as suas receitas e despesas de acordo com o Princípio da Especialização 

dos Exercícios, pelo qual as receitas e despesas são reconhecidas à medida que são geradas, 

independentemente do momento em que são recebidas ou pagas. As diferenças entre os montantes 

recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas são registadas nas rubricas de 

Devedores e Credores. As receitas e despesas geradas mas ainda não formalmente documentadas 

são mostradas na rubrica de Acréscimos e Diferimentos. 

o) Saldos em Moeda Estrangeira 

As Demonstrações Financeiras da Super Seguros são preparadas de acordo com a divisa utilizada no 

espaço económico onde opera – Kwanza (AOA). 

Os activos e passivos monetários expressos em moeda estrangeira são convertidos para Kwanzas à 

taxa de câmbio em vigor na data do Balanço. As diferenças cambiais resultantes da conversão são 

reconhecidas em resultados. Os custos e proveitos relativos a diferenças cambiais, realizadas ou 

potenciais, registam-se na conta de ganhos e perdas do exercício, nas rubricas “Custos e perdas 

extraordinárias” e “Proveitos e ganhos extraordinários”. 

As transacções em moeda estrangeira são convertidas para Kwanzas à taxa de câmbio em vigor na 

data da transacção. 
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Em 31 de Dezembro de 2023, os activos e passivos expressos em moeda estrangeira foram 

convertidos para Kwanzas com base na taxa de câmbio oficial divulgada pelo Banco Nacional de 

Angola (BNA) com referência a esta data: 

    
Câmbio a 31-12-2023    

AOA – USD 828,80   

AOA – EUR 915,99   

 
p) Imposto sobre os Lucros 

A Super Seguros está sujeita a tributação em Imposto Industrial, pelos lucros efectivamente obtidos  

(Grupo A).  Em consonância com a prática vigente em Angola, a Companhia não adopta o conceito de 

Impostos Diferidos. A taxa do Imposto Industrial para Seguradoras é de 35% , aplicada resultado 

apurado contabilisticamente e corrigido dos custos que nos termos do Código do Imposto Industrial 

não são custos fiscalmente aceites. 

As contas da Companhia estão sujeitas a revisão e correção por parte das Autoridades Fiscais. É 

convicção da Administração, que não existem quaisquer responsabilidades fiscais relevantes, reais ou 

contingentes, que não tenham sido escrituradas e de que não ocorrerão correções à matéria colectável, 

por parte das autoridades fiscais com efeito relevante nas contas da Companhia. 

 

      3.  DEPÓSITOS BANCÁRIOS E CAIXA 
      3.1. COMPOSIÇÃO 
 

A rubrica de disponibilidades representa o caixa numerário e os depósitos bancários nas diversas 

instituições bancárias, sendo composta por valores em moeda nacional.  

Rubricas 31/12/2023 31/12/2022 

CAIXA     

Em Moeda Nacional                     207 633,57  3 239,41 

Em Moeda Estrangeira                                    -                                       -    

DEPÓSITOS BANCARIOS     

Em Moeda Nacional              249 959 434,26  352 983,73 

Em Moeda Estrangeira                                    -                                       -    

Total        250 167 067,83    356 223,14 
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      4.  INVESTIMENTOS 
 

As variações ocorridas nas rúbricas de investimento durante o ano 2023 foram as seguintes: 

  
 

Movimento do Exercício de 2023 Valores em AOA 

Rubricas Saldo Inicial Aumentos  Diminuições Saldo Final 

Imóveis 
    

De Serviço Próprio 
                              

-    
                 201 298 322,00                        -            201 298 322,00  

Sub-total 
                              

-    
                 201 298 322,00                        -            201 298 322,00  

     
Depósitos em instituições de 
crédito     

Depósitos a prazo 
                              

-    
                 540 000 000,00   490 000 000,00            50 000 000,00  

Sub-total 
                              

-    
                 540 000 000,00   490 000 000,00            50 000 000,00  

     

Total Investimentos 
                              

-    
                 741 298 322,00   490 000 000,00          251 298 322,00  

No exercício de 2023, verificou-se uma variação positiva da rubrica “Investimentos afectos a Provisões 

Tecnicas”, apresentando esta um saldo de 251.298.322,00 AOA, face a ausência de investimentos 

evidenciados no período homólogo. 

 

      4.1. IMÓVEIS 
 

Nesta rubrica encontram-se registados os imóveis de investimento detidos pela Super  Seguros. O 

movimento ocorrido no portfólio de imóveis, durante o exercício de 2023, decompõe-se da seguinte 

forma: 

 2023 

Natureza do imóvel Valor de Aquisição Valor de Balanço 

De Uso Próprio 
 

 

Edifício Huila               71 298 322,00                     71 298 322,00  

Terreno Luanda               70 000 000,00                     70 000 000,00  

Terreno Huambo               60 000 000,00                     60 000 000,00  

Sub-total             201 298 322,00                   201 298 322,00  

  
 

Total Imóveis             201 298 322,00                   201 298 322,00  

No exercício de 2023, a Companhia adquiriu um terreno em Luanda, onde pretende erguer um Edifício, 

onde irá instalar os seus escritórios centrais. Quanto os espaços no Huambo e na Huila, serão 

edificados lojas comerciais. 
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      4.2. DEPÓSITO EM INSTITUIÇÕES DE CRÉDITO 
 

Nesta rubrica encontram-se registados os depósitos a prazo vigentes no final do exercício, sobre os 

quais foram especializados os juros à data de 31 de Dezembro de 2023. 

No fecho do exercício de 2023, a Super Seguros apresenta os seguintes depósitos aplicados em 

instituições de crédito em moeda nacional: 

Valores em AOA 2023 

Instituição Bancária Moeda 
Data de 

Constituição 
Data de 

Vencimento 
Valor AOA 

Depósitos em 
Instituições de Crédito 

    

Banco BAI AOA 18/12/2023 18/06/2024           50 000 000,00  

Total Depósitos em 
Instituições de Crédito 

                50 000 000,00  

 
 
             4.3- OUTROS INVESTIMENTOS LIVRES 

Em Agosto de 2023, conforme Acta 003/2023 ,com vista a dispersão dos seus investimentos a 

Companhia celebrou um acordo de mútuo com a Global Trader Investimentos, Lda no valor de 

342.776.374,00 AOA, com taxa de juros de 5% a.a, com data de vencimento à 1 de Agosto de 2024, 

sobre os quais foram especializados os juros à data de 31 de Dezembro de 2023. Em conformidade 

com o Artº 5 da Norma Regulamentar sobre a Representação das Provisões Técnicas, não foram 

considerados “ afectos a provisões técnicas”. 

  

Valores em AOA 2023 

Instituição  Moeda 
Data de 

Constituição 
Data de 

Vencimento 
Valor AOA 

  

    

Global Trader 
Investimentos Lda 

AOA 01/08/2023 31/07/2024 342 776 374,00 

Total do Empréstimo       342 776 374,00 
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5.  IMOBILIZAÇÕES CORPOREAS E INCORPOREAS 
 
      5.1. COMPOSIÇÃO 

Os movimentos ocorridos nas imobilizações corpóreas e incorpóreas no exercício de 2022, e as 

respectivas amortizações, foram os seguintes: 

      Rubricas 

31/12/2023 31/12/2022 

Valor Bruto Amortizações Valor Líquido Valor Bruto Amortizações Valor Líquido 

Imobilizações Incorpóreas            

Despesas de Constituição e 

Instalação 
       25 204 945,00 25 204 945,00 0,00   

       

25 204 945,00 
25 204 945,00 0,00   

Despesa de Investigação e 

Desenvolvimento 
61 020 175,86 61 020 175,86 0,00   61 020 175,86 61 020 175,86 0,00   

Subtotal 86 225 120,86 86 225 120,86 0,00   86 225 120,86 86 225 120,86 0,00   

Imobilizações Corpóreas            

Equipamento Administrativo 38 251 469,86   25 289 813,80   12 961 656,06   24 996 324,96 23 510 846,89 1 485 478,07 

Máquinas e Ferramentas 11 389 270,68   9 696 701,21   1 692 569,47   9 590 980,68 9 953 875,00 0,00   

Equipamento Informático 9 345 735,84   6 868 619,62   2 477 116,22   7 088 029,00 5 493 101,57 1 594 927,43 

Instalações Interiores 665 406,00   499 054,50   166 351,50   665 406,00 499 054,50 166 351,50 

Material de Transporte 279 019 401,43   233 086 068,10   45 933 333,33   227 019 401,43 227 019 401.43 0,00   

Outras imobilizações corpóreas 4 500 000,00   3 375 000,00   1 125 000,00   4 500 000,00 3 375 000,00 1 125 000,00 

Subtotal 343 171 283,81   278 815 257,23   64 356 026,58    273 860 142,07 269 851 279,39 4 371 757,00 

TOTAL 429 396 404,67   365 040 378,09   64 356 026,58   360 085 262,93 356 076 400,25 4 371 757,00 

No exercício findo em 31 de Dezembro de 2023, verifica-se um aumento do imobilizado corpóreo, 

líquido de amortizações, registando-se este nos 64.356.026,58 AOA no fecho do exercício 

contabilístico.  

 
      6.  PRÉMIOS EM COBRANÇA  

O valor registado na rubrica de Prémios em Cobrança refere-se aos recibos de prémios pendentes, 

líquidos de estornos e anulações à data de 31 de Dezembro de 2023, com relevância para os prémios 

pendentes de cobrança dos Ramos Saúde e Aviação. 

Sobre o valor dos prémios em cobrança incide uma provisão constituída para fazer face aos riscos de 

cobrança dos recibos de prémios, sendo calculada com base nos critérios requeridos pela Agência de 

Angolana Regulação e Supervisão de Seguros (ARSEG).  
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Com referência a 31 de Dezembro de 2023, a rubrica de prémios em cobrança e respectiva provisão, 

decompunha-se como segue: 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Automóveis 4 202 935,67   0,00   

Acidentes, Doenças e Viagens 110 079 745,20   111 283 915,28 

Diversos 38 599 262,86   0,00   

Transporte 39 651 119,15   18 395 999,75   

Totais 192 533 062,88   129 679 915,03   

No exercício de 2023, verificou-se um crescimento, no valor de 62.853.147,85 AOA, do saldo de 

prémios em cobrança apresentando-se esta rubrica valorizada em 192.533.62,88 AOA em 31 de 

Dezembro de 2023. Esta variação positiva resultou, essencialmente do crescimento verificado em 

Aviação e Caução. 

 

      7.  DEVEDORES E CREDORES POR OPERAÇÃO DE SEGURO DIRECTO 

Em 2023 e 2022 a Companhia não obteve na rubrica de devedores e credores por operações de seguro 

directo correspondendo a saldos a pagar e a receber, decorrentes do negócio segurador, 

essencialmente relacionados com direitos e obrigações assumidas com os mediadores e as co-

seguradoras que trabalham com a Super  Seguros. 

 

      8.  DEVEDORES E CREDORES POR OPERAÇÃO DE RESSEGURO 

Em 2023 e 2022 a Companhia não registou movimentos com Resseguradoras. 

 

      9.  OUTROS DEVEDORES E CREDORES 

       9.1- ESTADO E OUTROS ENTES PÚBLICOS 

As rubricas de Estado e outros entes públicos, às datas de 31 de Dezembro de 2023 e de 31 de 

Dezembro de 2022, apresentavam a seguinte composição: 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Imposto sobre os Lucros 0,00   0,00   

IVA 13 945,00   21 300 632,38   

Imposto de Selo  0,00   1 346 226,60   

Outros Impostos e Taxas 1 809 787,00   28 290 265,35   

Contribuições para a Segurança Social 855 308,56   20 851 444,91   

Total 2 679 040,56   71 788 569,24   
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No âmbito do processo de recuperação e recapitalização da Companhia, foram liquidadas todas as 

dividas ao Estado e seus Entes. Os montantes registados ( 2.679.040,56 AOA) ,corresponde a 

Impostos e Taxas do mês de Dezembro de 2023, sob o qual o pagamento será em Janeiro de 2024. 

 

       9.2- ACCIONISTAS  

Com referência a 31 de Dezembro de 2023 e comparativamente ao período homólogo, o saldo desta 

rubrica é o que segue: 

 
2023 2022 

Outros Devedores e 

Credores 
Saldos Devedores 

Saldos 

Credores 

Saldos 

Líquidos 
Saldos Devedores 

Saldos 

Credores 

Saldos 

Líquidos 

Subscritores de Capital 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Accionistas 178 615 333,00   0,00   178 615 333,00   640 000 000,00 0,00   640 000 000,00 

Total 178 615 333,00   0,00   178 615 333,00   640 000 000,00 0,00   640 000 000,00 

 

O montante registado na conta Acionistas corresponde à emprestimos a accionistas. A correção 

verificada na rubrica contabilística mencionada deve-se à decisão dos accionistas de que os valores, 

ainda não subscritos sejam repostos ( como consta no Plano de Restruturação e Financiamento) , de 

forma a que a Seguradora não seja prejudicada na sua solvência. Este entendimento foi sujeito à 

apreciação dos consultores jurídicos da Seguradora. 

A variação na ordem 461.384.667,00 AOA resultou da reposição de capital por parte de accionistas. 

       9.3- OUTROS CREDORES 

Com referência a 31 de Dezembro de 2023, e comparativamente ao período homólogo, o saldo desta 

rubrica desagrega-se como se segue: 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Fornecedores 56 766 915,41 95 687 957,57 

Pessoal 0,00 40 633 086,55 

Outros  0,00 0 

Total 56 766 915,41 136 321 044,12 
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Os saldos credores com outras entidades dizem respeito, essencialmente a saldos a liquidar junto de 

fornecedores.. 

O montante registado na rubrica do pessoal em 2022, corresponde a salários em atraso de 2021 e de 

Janeiro a Junho de 2022. A Companhia no âmbito do seu processo de restruturação liquidou o valor 

total em divida em 2023. 

 

       10- PROVISÕES TECNICAS DE SEGURO DIRECTO, LIQUIDAS DE 
RESSEGURO CEDIDO 

O movimento ocorrido nas Provisões  Técnicas neste exercício foi o seguinte: 

Rubrica 
31/12/2023 31/12/2022 

Seguro Directo Seguro Directo 

Provisão Matemática - Ramo Vida 0,00   0,00   

Provisão para Prémios Não Adqueridos 39 925 738,57              38 227 465,29 

Provisão para Sinistros 34 863 498,22   20 053 124,90 

Provisão para Desvios de Sinistralidade 0,00   0,00   

Provisão Para Riscos em Curso 83 586 593,18   0,00   

Provisão para Partecipação nos Resultados 0,00   0,00   

Provisão Técnicas relativas a Seguro de Vida em que o risco de 

investimento é suporta pelo Tomador de Seguro 
0,00   0,00   

Outras Provisões Técnicas 0,00   0,00   

Totais 158 375 829,97   58 280 590.19 

 

       10.1- DESAGREGAÇÃO DA PROVISÃO PARA PRÉMIOS NÃO 
ADQUIRIDOS 

Com referência a 31 de Dezembro de 2023, a Provisão Prémios não Adquiridos desagrega-se, por 

ramo, como se segue: 

Descrição 31/12/2023 31/12/2022 

Automóveis                           18 509 203,74    12 804 298,56 

Outros Danos em Coisas                                     220,56    0,00   

Responsabilidade Civil Geral                                34 310,31    0,00   

Aéreo, Marítimo e Transportes                              345 107,22    0,00   

Acidentes, Doenças e Viagens                              571 823,28    2 596 277,69 

Diversos 20 464 334,57                                   23 411 175,80 

Total                           39 925 738,57    38 227 465,29 
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       10.2- DESAGREGAÇÃO DA PROVISÃO PARA SINISTROS 

Com referência a 31 de Dezembro de 2023, a Provisão para Sinistros desagrega-se, por ramo, como 

se segue: 

Rubrica 
31/12/2023 31/12/2022 

Seguro Directo Seguro Directo 

Provisão para Sinistros   

Acidentes, Doenças e Viagens 0,00 9 056 118,28 

Automóvel 34 863 498,22 10 997 006,62 

Totais 34 863 498,22 20 053 124,90 

 

       11- ACRESCIMOS E DEFERIMENTO 

O montante registado na rubrica de acréscimos e diferimentos visa respeitar o princípio de 

especialização do exercício. 

O saldo desta rubrica em 31 de Dezembro de 2023, e comparativamente ao período homólogo, 

decompõe-se da seguinte forma: 

  
Unidade: AOA 

Acréscimos e diferimentos 31/12/2023 31/12/2022 

Acréscimo para férias e subsidio de férias 8 126 632,88   1 181 782,79   

Outros Acréscimos de Custos 3 200 000,00   0,00   

Auditoria 5 000 000,00   0,00   

Consultoria 0,00   0,00   

Rendas e alugueres 18 000 000,00   0,00   

Acréscimos e diferimentos passivo 34 326 632,88 1 181 782,79 

Rendas e Alugueres 0,00   0,00   

Seguros 0,00   0,00   

Juros 34 277 637,40   0,00   

Outros custos diferidos                                                                                      0,00   

Acréscimos e diferimentos activo 34 277 637,40   0,00   

TOTAL (48 995,48) (1 181 782,79) 

 

 A rubrica de Acréscimos e Diferimentos do Passivo, avaliada em 34.326.632,88 AOA, diz respeito, 

essencialmente, a acréscimos de custos com remunerações do pessoal e respectivos encargos, e com 

os subsídios de férias. Adicionalmente registaram-se ainda, na rubrica mencionada, acréscimos de 

custos com prestações de serviços de auditoria, consultoria e com o aluguer de imóveis. 

A rubrica de Acréscimos e Diferimentos do Activo, avaliada em 34.277.637,40 AOA, é composta, 

essencialmente, com o diferimento de proveitos relacionados com juros de aplicações e empréstimos.  
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        12- OUTRAS PROVISÕES E AJUSTAMENTOS 

Em 31 de Dezembro de 2023, a Super Seguros registou  ajustamentos de 108.158.023,48 AOA, para 

fazer face aos riscos de cobrança dos recibos de prémios. 

 

        13- CAPITAL PRÓPRIO 

Rubricas Saldo inicial   Aumentos 
Dividendos 

distribuídos 
Diminuições Saldo final 

Capital 987 000 000,00  539 063 514,00 0,00 0,00 1 526 063 514,00 

Reserva Legal 1 198 880,09  0,00 0,00 0,00 1 198 880,09 

Reservas Livres 0,00  0,00 0,00 0,00 0,00 

Flutuação de Valores  0,00                               0,00 0,00 0,00 0,00 

Resultados Transitados (525 822 643,41)  0,00 0,00 0,00 (525 822 643,41) 

Resultado do exercício 0,00  309 709 408,60 0,00 0,00 309 709 408,60 

Total 462 376 236,68   848 772 922,60 0,00 0,00 1 311 149 159,28 

 

Os aumentos e diminuições em contas de Capital  Próprio referem-se fundamentalmente às seguintes 

situações: 

➣ Aplicação do resultado do exercício de 2022, no valor de (478.571.098,48) AOA, na rubrica de 

Resultados Transitados; 

➣ Aumento de capital no montante de 539.063.514,00 AOA ; 

Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, sobre o Montante do Capital 

Social Mínimo, a Companhia prevê entrada em 2024 de AOA  1.513.000.000,00.  

 

      14- FLUTUAÇÃO DE VALORES/ RESERVAS DE REAVALIAÇÃO 

Em 31 de Dezembro de 2023, a Super Seguros não constituiu outras Provisões. 
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      15- PRÉMIOS E SEUS ADICIONAIS LIQUIDOS DE RESSEGURO 

A rubrica de prémios brutos emitidos, respeitantes a contratos de seguros celebrados com os 

respectivos tomadores e cujo período se iniciou em 2023, ascendeu a 720.801.864,18 AOA  com 

referência a 31 de Dezembro de 2023 (2021: 56.551.923,44 AOA). Esta realidade revela um aumento 

da produção da Companhia na ordem dos 1174,22% , comparativamente ao período homólogo.  

A decomposição dos prémios brutos emitidos em 31 de Dezembro de 2023 e 2012 é apresentada com 

se segue: 

Descrição 31/12/2023 31/12/2022 Variação 

Automóveis 258 211 198,16 19 359 596,17 1233,76% 

Acidentes, Doenças e Viagens 4 667 764,80 4 244 268,03 9,98% 

Outros Danos em Coisas 268 347,83 - - 

R. Civil Geral 249 600,00 - - 

Aéreo, Maritimo e Transportes 46 815 099,48 32 948 059,24 42,09% 

Diversos 410 589 853,91 - - 

Total 720 801 864,18 56 551 923,44 1174,58% 

 

Com base nos dados apresentados, verifica-se que os ramos “Automóvel e “Caução” são aqueles que 

apresentam um maior volume de prémios brutos emitidos em 2023 ao apresentarem um total de 

produção avaliada em 258.211.198,16 AOA (2022: 19.359.596,17 AOA) e  410.589.853,91AOA (2022: 

0,00 AOA), respectivamente. 

 

        16- INDEMNIZAÇÕES DE SEGURO DIRECTO 

A rubrica de Indemnizações de Seguro Directo é composta pelas Indemnizações pagas e pela variação 

da Provisão para sinistros no ano de 2023.  

Com base nos dados apresentados na tabela seguinte, verifica-se os custos com sinistros para o 

exercício findo em 2023, e comparativamente ao período homólogo: 

 
2023 2022 

Ramos 
Indemnizações 

Pagas 
Variação de 

Provisão 
Custos com 

Sinistros 
Indemnizações 

Pagas 
Variação de 

Provisão 
Custos com 

Sinistros 

Acidentes, Doenças 
e Viagens 

0,00 0,00 0,00 0,00 14 725 571,00 14 725 571,00 

Automóvel 17 835 548,28 23 028 537,11 32 603 721,60 1 456 400,00 5 892 554,00 7 347 954,00 

Diversos 0,00 0,00 0,00     0,00 0,00 0,00 

Total 17 835 548,28 23 028 537,11 32 603 721,60 1 456 400,00 20 618 125,00 22 073 525,00 
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No Exercício de 2023, a rubrica de indeminizações aumentou em 1124% face ao Exercício anterior, 

materializando-se nos 17.835.548,28 AOA (2022 :1.456.400,00 AOA). Esta variação é essencialmente 

explicada pela variação da provisão para sinistro verificada em 2022, comparativamente ao ano 

anterior 

 

         17- COMISSÕES DE SEGURO DIRECTO 

A rubrica de Comissões de seguro directo refere-se às comissões processadas pela emissão de 

recibos de prémios que são devidas aos mediadores da Companhia. As comissões processadas por 

ramo, relativamente aos exercícios findos em 2023 e 2022 apresentaram-se conforme segue: 

Descrição 31/12/2023 31/12/2022 

Automóveis 27 655 949,18   0,00   

Acidentes, Doenças e Viagens 740 371,62   0,00   

Outros Danos em Coisas 0,00   0,00   

R. Civil Geral 0,00   0,00   

Aéreo, Maritimo e Transportes 0,00   0,00   

Diversos 54 047 881,38   0,00   

Total 82 444 202,18   0,00   

 

Com referência a 31 de Dezembro de 2023, verifica-se que a Super Seguros processou 82.444.202,18 

AOA de comissões de seguro directo. Para esta realidade, contribuiu o aumento do volume de prémios 

brutos emitidos em 2023 face a 31 de Dezembro de 2022 (ver nota 15). 

 

Com base nos dados apresentados, evidencia-se um crescimento notório, em 2023 e 

comparativamente ao período homólogo, no ramo “Diversos” em resultado do crescimento evidenciado 

nos Prémios Brutos Emitidos neste produto. Ao apresentar um saldo total de 54.047.881,38 AOA, este 

demonstra-se como o ramo com um maior volume de comissões em 2023.  

 

         18- OUTROS PROVEITOS E CUSTOS TÉCNICOS 

Em 31 de Dezembro de 2022, a Super Seguros não resgistou movimento nesta rubrica. 
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       20- RENDIMENTO DE INVESTIMENTO 

Durante o exercício de 2023, verificou-se redimento de investimentos na ordem de 40.383.760,69. Na 

realidade, as únicas componentes associadas à rentabilidade dos investimentos detidos, em carteira, 

pela Super Seguros dizem respeito a juros de Depósitos a Prazo que se encontram reconhecidos na 

rubrica de Outros Proveitos. 

 

         21.  CUSTO DE EXPLORAÇÃO 
         21.1. CUSTO COM PESSOAL 
 

O saldo da rubrica de Custos com pessoal, em 31 de Dezembro 2023, decompõe-se da seguinte forma: 

Com base nos dados apresentados verifica-se que existiu um crescimento no valor de 92.359.005,79 

AOA dos custos com o pessoal, atingindo estes o valor de 158.750.021,67 AOA em 31 de Dezembro 

de 2023 (2022: 66.391.015,88 AOA). Para esta realidade contribui a majoração de pessoal capacitado 

contratado pela Super. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Remunerações dos Órgões Sociais 7 683 572,62 1 353 925,76 

Remunerações do Pessoal 140 695 257,03 53 219 134,66 

Encargos sobre Remunerações 5 410 623,10 3 801 366,06 

Outros custos com pessoal 4 960 568,92 8 016 589,40 

Total 158 750 021,67 66 391 015,88 
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      21.2. OUTROS CUSTO ADMINISTRATIVOS 

O saldo da rubrica de Outros custos administrativos, em 31 de Dezembro 2023, decompõe-se da 

seguinte forma: 

        

O aumento verificado nos Outros custos administrativos, face ao período homólogo, resulta 

essencialmente do incremento dos encargos com Trabalhos especializados, Rendas e alugueres e 

Honorários e Avenças apresentaram um custo de 98.783.344,08 AOA, 36.505.000,00 AOA e de 

87.800.824,05 AOA respectivamente (2022: 4.210.810,00 AOA, 20.000,00 AOA  e 0,00 AOA, 

respectivamente).  

 

Os trabalhos especializados apresentam os encargos da Companhia com a prestação de serviços 

informáticos, advogados, consultoria e auditoria. Adicionalmente, e face ao período homólogo, a 

Companhia passou a registar nesta rubrica os encargos com a prestadora de serviços HMC que 

colabora com a Super Seguros na gestão dos sinistros do ramo Saúde.    

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Eletricidade 23 157,91 75 000,00 

Combustíveis 487 468,00 78 000,00 

Água 34 200,00                                      -       

Material de escritório 2 637 665,99 1 198 697,00 

Livros e documentação técnica 200 000,00 23 200,00 

Conservação e reparação 6 189 336,47 4 551 312,00 

Rendas e alugueres 36 505 000,00 20 000,00 

Despesas de representação 27 000,02 400 

Comunicação 609 179,02 311 168,70 

Deslocações e estadias 235 423,99 71 700,00 

Publicidade e propaganda 16 919 950,00 482 459,00 

Limpeza, higiene e conforto 1 586 969,70 505 844,26 

Contencioso e notariado                                     -       14 000,00 

Vigilância e segurança                                     -                                            -       

Trabalhos especializados 98 783 344,08 4 210 810,00 

Honorários e avenças 87 800 824,05                                      -       

Outros Fornecimentos e serviços                                     -    655 000,00 

Totais 252 039 519,23 12 197 590,96 
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21.3. IMPOSTOS E TAXAS 

Os impostos e taxas para os exercícios de 2023 e 2022, foi como segue: 

Rubrica 31/12/2023 31/12/2022 

Impostos e Taxas 

Imposto de Selo 
                                    

-    

                                    

-    

Taxa ARSEG 2 196 980,03 466 209,10 

Taxa de Circulação 
                                    

-    

                                    

-    

Imposto de Aplicação de Capitais 
                                    

-    

                                    

-    

ASAN 
                                    

-    

                                    

-    

Fundo de Garantia Automóvel 13 573 901,08 388 110,78 

Totais 15 770 881,11 854 319,88 

O custo relativo à taxa para a ARSEG registado no exercício de 2023 foi apurado tendo por base a 

aplicação da taxa de 0,3% sobre os prémios brutos emitidos do exercício e o FGA corresponde a 5% 

do Ramo Automóvel. 

 

      21.4. AMORTIZAÇÕES DO EXERCÍCIO 

Nos exercícios de 2023 e 2022, o saldo da rubrica de amortizações do exercício decompõe-se da 

seguinte forma: 

      Rubricas 
2023 2022 

Imobilizações Incorpóreas     

Despesas de Constituição e Instalação 0,00   25 204 945,00 

Despesa de Investigação e Desenvolvimento 0,00   61 020 175,86 

Subtotal 0,00   86 225 120,86 

Imobilizações Corpóreas     

Equipamento Administrativo 1 778 966,91   23 510 846,89 

Máquinas e Ferramentas 970 066,21   9 953 875,00 

Equipamento Informático 1 375 518,05   5 493 101,57 

Instalações Interiores 0,00   499 054,50 

Material de Transporte 6 066 666,67   227 019 401.43 

Outras imobilizações corpóreas 0,00   3 375 000,00 

Subtotal                         10 191 217,84  269 851 279,39 

TOTAL                         10 191 217,84  356 076 400,25 

Estes custos, avaliados em 10.191.217,84 AOA, resultam da aplicação do método de depreciação de 

quotas constantes ao imobilizado corpóreo e incorpóreo da Companhia.  
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        28. GARANTIAS FINANCEIRAS 

 Descrição 31/12/2023 31/12/2022 
Elementos constitutivos da margem de solvência 1 311 149 159,28   462 376 236,68 

Margem Mínima de solvência a constituir (Vida e Não 

Vida) 
500 000 000,00   675 117 800,00   

Cobertura da Margem de Solvência  149,85% 34,24% 



 

 

        28. INFORMAÇÕES POR RAMO

Resultado por Segmento 
Acidentes de 

Trabalho 
Acidentes 
Pessoais 

Viagens 
 Risco 

Múltiplos 
Comerciantes 

Automóveis  Marítimo Aéreo 
Responsabilidade 
civil exploração 

Caução Contas Gerais Total  

Resultado            

Prémios Brutos de Seguro Directo           4 549 102,50                          -              118 662,30         268 347,83               258 211 198,16              842 787,43               45 972 312,05                     249 600,00             410 589 853,91                                         -              720 801 864,18  

Prémios de Resseguro Cedido                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                                           -                                       -    

Variação das Provisões para Risco em 
Curso                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                                           -                                       -    

Prémios Brutos Adquiridos          2 585 262,42              11 015,27                             -                             -                 12 947 840,20                               -                  23 411 175,80                                       -                                       -                                           -               38 955 293,69  

Custo com Sinistros Brutos                               -                            -                               -                             -               (37 595 384,49)                              -                                       -                                         -                                       -                                           -              (37 595 384,49) 

Comissões e Remuneração de Aquisição           (854 628,08)                         -                    (108,20)                  (44,11)            (28 687 837,53)                    (147,78)                   (69 021,44)                       (6 862,06)          (54 068 672,36)                                        -              (83 687 321,56) 

Variação de Outras Provisões Técnicas           2 128 236,58              11 015,27                 (432,78)                (176,45) -               1 859 522,79  
                             

(591,11)             23 135 090,02                      (27 448,25)            (3 844 243,04)                                        -                  19 541 927,45  

Resultado do Resseguro                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                                           -                                       -    

Actividade Financeira                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                                           -                                       -    

Imposto sobre rendimento                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                                           -                                       -    

Resultado Técnico  8 407 973,42    22 030,54      118 121,32   268 127,27   203 016 293,54      842 048,55    92 449 556,43           215 289,69   352 676 938,51                          -     658 016 379,27  

Custo de Funcionamento                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                (421 319 967,82)         (421 319 967,82) 

Provisão para Recibos por Cobrar                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                                           -                                       -    

Outros Custos e Proveitos Não Técnicos                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                    67 331 739,86              67 331 739,86  

Resultado de Exploração  8 407 973,42    22 030,54      118 121,32   268 127,27   203 016 293,54      842 048,55    92 449 556,43           215 289,69   352 676 938,51   (353 988 227,96)   304 028 151,31  

Balanço            

Provisões Técnicas de seguro directo            1 047 129,69                          -                     886,36                 360,78               67 283 242,13                    1 210,98              28 915 088,22                      213 968,00             60 398 652,83             157 860 538,99  

Provisões Técnicas de Resseguro Cedido                               -                            -                               -                             -                                        -                                 -                                       -                                         -                                       -                                        -    



 

 

 
 
         30.  EVENTOS SUBSEQUENTES 
         30.1. PLANO DE EXPANSÃO 
 

No inicío de 2024, a Companhia elaborou um Plano de Expansão Comercial, que visa a abertura de 

Lojas na região Sul de Angola  e nos SIAC`s. 

A abertura à 28 de Março de 2024 da Loja Huambo , constitui um marco na actividade da Companhia, 

pós será a primeira Loja fora de Luanda. 

A reformulação da estratégia de actuação da equipe comercial, visa o alcance no maior número de 

cliente, mediante a aproximação dos canais de distribuição a estes consumidores. 

 

       30.2. ADEQUAÇÃO DO CAPITAL SOCIAL 

 

Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, sobre o Montante do Capital 

Social Mínimo, a Companhia submeteu à ARSEG a revisão do Plano de Financiamento que visa 

conformar o Capital Social da Companhia, prevê a entrada em 2024 de AOA  1.513.000.000,00.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 












